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PREAMBULUM

A Dél-Dunantili Regionalis Bank - mint a Siklés ésléke Takarékszdvetkezet jogutodja - a Cégbir@dtad
Cg. 02-10-060351 cégjegyzékszam alatt bejegyzettyibgantartott magyar hitelintézet, amelynek szdjh:
Sikloés, Felszabadulas u. 46-48, adoszama: 14819434 (a tovabbiakban: ,Bank”). A Bank pénziigyi
szolgaltatasi és kiegészipénzigyi szolgaltatasi tevékenységet a PénziiggivBzetek Allami Feliigyelete (a
tovabbiakban: ,Felligyelet”) jogéd fellgyeleti szervének tevékenységi korre vonalkemgedélye alapjan
jogosult folytatni. A Bank a mindenkor hatalyos,natkozd jogszabalyi élrdsoknak megfeléen egyéb
Uzletszeii tevékenységeket is végezhet (a tovabbiakban a Bitaikvégzett pénziigyi szolgaltatasi és kiegészit
pénziigyi szolgéltatasi, valamint egyéb Uzletsrevékenység egységesen: ,Szolgéltatas”).

A Bank tevékenységét a Pénziigyi Szervezetek Allehiigyelete altal 2009.junius 10-én kiadott ENM ¥
452/2009. szamu hatarozata alapjan végzi.

A Bank altal az ugyfelek részére nyujtott Szolgakak sokfélesége és nagy szama miatt, valamiaggelek
altal a Bank részére adott megbizasok gyors ésogpottljesitése érdekében olyan altalanos szabalyok
meghatarozasa szikséges, amelyek valamennyi Satégakoran, mind a Bankra, mind pedig az tgyfelekr
koteledek.

Ezt a célt szolgalja a Bank jelen Uzletszabalyfataovabbiakban: ,Uzletszabalyzat”), amely hatatoZs
egyértelnti alapjat adja a Bank és az ugyfél kdzotti tizleidsmlatnak.

l. ALTALANOS RENDELKEZESEK

lI.  AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA ES A SZERZ ODESEK FELEPITESE

Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazniBank és valamennyi természetes személy, jogi
személyiséggel rendelk&gs jogi személyiség nélkili gazdalkodo szervemdmint egyéb szervezet gyfél (a
tovabbiakban egységesen: ,Ugyfél”) kozotti minddyan jogviszonyban, amelynek soran a Bank valamely
Szolgaltatast nyujt (vagy kivan nyujtani) az Ugyfékzére, és/vagy az Ugyfél valamely Szolgaltatast
igénybe (vagy kivan igénybe venni) a Banktdl.

A Bank - mint lakossag részére hitelt nyGjto pénzisgervezet - a Magatartasi Kdédex aldirasavahbljallhogy
a lakossag korében atlathat6 féteimagatartast tanisit tgyfeleivel szemben mindtankiijtast megéizé
idészakban, mind a felvett hitelek teljes futamidégtavalamint a fizetési nehézségek felmeriléstéas

Az Uzletszabalyzat hatalya kiterjed minden olyaryéeg tizleti kapcsolatra, amelynek soran a Bank és
szerddéses partnere az Uzletszabalyzat alkalmazasategezkiten megallapodnak.

Az Uzletszabalyzat rendelkezései olyan sgeézes feltételnek misilnek, amelyek mind a Bankra, mind pedig
az Ugyfélre nézve koteléek, kulon kikotés nélkil is. A Bank és az Ugyfélzké megegyezéssel, a
jogszabalyok keretein belil, irasban megallapodtkataz Uzletszabalyzattél (vagy annak meghatarozott
részébl) eltérs feltételekben is.

A Bank és az Ugyfél kozott Iétrejott jogviszonytsdmat elésorban az adott Szolgaltatas tipusanak megfelel
egyedi szerdés (a tovabbiakban: ,Ugyfélszédés”), valamint az arra vonatkozé Altalanos S&eési
Feltételek, Uzletszabalyzat ( a tovabbiakban: ,ASYEs a Hirdetmény hatarozzak meg (a tovabbiakdman
Ugyfélszerddés, az ASZF, a Hirdetménggyiittesen: ,Szeérés”), elvalaszthatatlan tartalmi egységet alkotva.

Fizetési szamla esetén az Ugyfélstdés, a Hirdetmény, és a jelen Uzletsgabélyzat (FA$Zegyiittesen
felelnek meg a Keretszémtés feltételeinek. A vonatkoz6 ASZF és az Ugyfélgmes azonos targyl
rendelkezései kozotti barmilyen eltérés eseténgddlszerddés rendelkezései irdnyadok.

Amennyiben a Bank az egyes jogviszonyok vonatkdmisanemzetkozi szeidéseket, szabalyzatokat
(szokvanyokat) alkalmaz, akkor az azokban foglalakiranyaddak, és az Uzletszabalyzat rendelkemisei



alkalmazasara csak a nemzetkbzi Sm#zek, szabalyzatok (szokvanyok) dltéendelkezése hianyaban
kerulhet sor.

Amennyiben a Bank és az Ugyfél kozott Iétrejottvisgonnyal kapcsolatos valamely kérdést a Sk
barmely eleme nem szabalyoz, akkor a Magyar Kéasas mindenkor hatalyos jogszabalyainak iranyadé
rendelkezéseit kell alkalmazni. Ide tartozik kilgen, de nem kizarélagosan a Polgari Torvénykdihysaolo,
tobbsz6r moédositott 1959. évi IV. torvény (a toviakban: ,Ptk.”), a hitelintézetet és a pénzigyi
vallalkozasokrél sz6l6, tdbbszor médositott 1996.@XII. tdrvény (a tovabbiakban: ,Hpt.”), valamiat 2009.

évi LXXXV. torvény a pénzforgalmi szolgaltatas niggarol(a tovabbiakban PTv)..

Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt a Bank az UgKehjékoztatasa érdekében az ugyfélfogadasraangits
helyiségeiben kdénnyen hozzaférhdielyen kifliggeszti. A pénzforgalmi keretszigtas fennallasa alatt az
tgyfél kérésére a pénzforgalmi szolgaltaté barmikdteles a keretszdidés elemeit papiron vagy tartos
adathordozon rendelkezésre bocsatani.

A Bank kifejezetten fenntartja maganak a jogogyhaz Uzletszabalyzatot ( ASZF-et ) , és a Hirdetyhdj
Szolgaltatas bevezetésekor egyoldalian kiegészigdamint, hogy azokat a pénz- ékepiaci feltételek, a
jogszabalyok és hatéségi 6ebsok, valamint a Banki Uzletpolitka megvéltozésa ahhoz igazodva,
egyoldalian modositsa a vonatkoz6 jogszabalydlethe

Fizetési szamla esetében a Bank az ugyfelet azélidgretszerddés-kotésre irdnyulé jognyilatkozatét
megebzéen, kelb idében kbteles papiron vagy tartés adathordozon alPT8+ban foglaltakrol tajékoztatni.
A Bank e tajékoztatasi kitelezettségének a keneisdés egy példanyanak atadasaval tesz eleget.

A keretszerédés a kovetkdzadatokat és tajékoztatast tartalmazza:

5. a Bank cégnevét és székhelyét

6. Ugyféllel valé egyéb kapcsolattartas (ideérwelaktronikus levelezést) cimét, valamint

7. a Bank cégjegyzékszamat, és a Pénziigyi Szeeketiami Felligyelete (a tovabbiakban: Feliigyeétil
kiadott tevékenységi engedély szamat;

8. a szolgaltatasra vonatkozoan:

8.a) a szolgaltatas lényeges jelléitz

8.b) azokat az adatokat, amelyek a fizetési meghétgesitéséhez sziikségesek,

8.c) a fizetési ivelet teljesitéséhez szilkséges jévahagyasnakigalaigyas visszavonasanak maédjat,

8.d) a fizetési megbizas atvételénelpiontjat és esetlegesen a szolgaltatd altali tapjyegesitésre tortén
befogadas végsdspontjat,

8.e) a szolgaltatas teljesitésénakadtamat, valamint

8.f) a készpénz-helyettesfizetési eszkdz hasznalatara vonatkozo fizetdéisiehati értékhatar lehéséget;

9.) az ellenszolgaltatasra vonatkozo6an:

9.a) tajékoztatast tételesen a Bank részére fidétgalamennyi jutalékrdl, dijrol, koltségr vagy egyéb
fizetési kotelezettségy,

9.b) tajékoztatast a Bank altal, a fizetédivelet teljesitése soran alkalmazandé kamatlabasdtvaltasi
arfolyamokrol, vagy referencia-kamatldb és refeig@defolyam alkalmazdsa esetén a tényleges kamat
kiszamitasdnak madjardl, és a referencia-kamatkidpy vatvaltasi arfolyam megéllapitdsanakpiontjardl,
indexéBl vagy alapjardl, valamint

10. a kapcsolattartasra vonatkozoan:

10.a.) a kapcsolattartds modjat, ideértve az Ugiifal hasznalt azon eszkozoKismaki kdvetelményeit is,
amely Gtjan a szolgaltat6 tajékoztatasi koteleagiaek eleget tesz,

10.b) felvilagositdst a Bank tajékoztatasi kotefisegének és a szédeési feltételek rendelkezésre
bocsatasanak maédijarol és gyakorisagarol,

10.c) tajékoztatast a szédeskotés és a szédes fenndllasa alatti kapcsolattartas nyélyémalamint

10.d) tajékoztatast az ligyfelet megilea PTv. 11. 8-ban meghatarozott tjékoztatashidzjogarol;

11. a biztonséagi intézkedésre és a &siségre vonatkozoan:

11.a) tjékoztatdst az ugyfélnek a 40. §-ban mégbzdtt bejelentési kotelezettséfjées a készpénz-
helyettesit fizetési eszkdz biztonsdgos kezelésére vonatkotaldzettségeit,

11.b) t4jékoztatast a fizefelet terhad, a PTv. 45. §-ban meghatarozott fésslégi szabalyokrol,



11.c) tajékoztatast a Banknak a fizetéfivelet teljesitéséért a PTv.49-51. §-ban meghatértedelésségéil,
valamint

11.d) t4jékoztatdst a PTV. 45. §-ban és a 46. Smghatarozott visszafizetési feltétetigkr

12.) a keretszetrlés modositasara és megsziintetésére vonatkozodan:

12.a) tajékoztatést arrdl, hogy a PTv.15. § szesgrddésmaodositast az tugyfél résidéesak akkor lehet
elfogadottnak tekinteni, ha annak hatélybalépésie @Bankot nem tajékoztatta arrél, hogy a médesit@m
fogadja el,

12.b) tajékoztatast a szédés idtartamarol, valamint

12.c) tajékoztatast az ugyfelet megbleta keretszetdésre vonatkoz6é felmondasi jogrol és annak
kovetkezményeiil;

13. a jogorvoslatra vonatkozdéan:

13.a) tajékoztatast a jogvalasztasrol, a kizar@dmgaaskor és illetékesség kikotéséralamint

13.b) t4jékoztatast a szédéskbl ered jogvitak peren kiviili elintézésére rendelkezéddefarumokrol.

A Bank nem koteles 8.e) alpontja és 9.a) alp@arginti tajékoztatast megadni, ha

a) a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéjésmkhelye nem EGT-allam teriletén taldlhatd, vagy a
fizetési mivelet teljesitése nem EGT-4llam pénznemében térténi

b) az adatok nem &llnak a pénzforgalmi szolgaltésaére rendelkezésre.

Fizetési szamla keretszeiiés modositasanak, megsziintetésének feltételei

A keretszerddés moédositasat a Bank kizar6lag a modositas batéjyesét meg&tsen legalabb két hdnappal
kezdeményezheti.

A hataridd azon a napon jar le, amely szamanal fogva adeguhak megfelel, ha pedig ez a nap a lejarat
hénapjaban hianyzik, a ho utolsé napjan.

A keretszerédés moédositasanak kezdeményezése esetén a Balds lditeligyfelet tajékoztatni arrél, hogy a
maédositast az Ugyfél résdémkkor lehet elfogadottnak tekinteni, ha annalaly@ialépése étt a Bankot nem
tajékoztatta arrol, hogy a médositast nem fogadja modositas hatalybalépésétélnapig az tgyfél jogosult a
keretszerédés azonnali és dij-, koltség- vagy egyéb fizetémlezettségmentes felmondaséra.

A kamatlab vagy atvaltasi arfolyam moédositasaranaabis sor kertlhet, ha a felek ezt a lékéget a
keretszerédésben kikototték, és a valtozasok referencia-Kaiman vagy referencia-arfolyamon alapulnak.

A Banka kamatlab véaltozasarél az ligyfelet az ASZF- beghagirozott médon koteles tajékoztatni . A kamat
vagy arfolyam tgyfél szaméarasalyos valtozasa esetén a Bankot tajékoztatési ke g nem terheli.

Felmondasi id kikotésének hianyadban az Ugyfél a keretsmb¥gt barmikor egy hénapos felmondasi
idével felmondhatja. Ugyfelet a dij, koltség vagy egyiézetési kotelezettség mentes felmondas joga
hatarozatlan idéjvagy egy évet meghaladdstdrtamra szolé keretszédes esetén csak az eBv
elteltével illeti meg.

Az el év eltelte eitt az Ugyfél felmondasa esetén a Bank az udyfélienértékre jogosult. Az
ellenérték nem haladhatja meg a felmondas ténylég&dzvetlenul felmerélkoltségeit. E tekintetben
a Banknak az Ugyfél felé elszamolasi kotelezettédldenn.

A Bank a keretszeézést irasban felmondhatja legalabb két héonaposité@tél a hdénap végére
szoOléan A Bankot az azonnali hatalyad felmondas jiigh meg, ha az Ugyfél a keretszédésben
foglalt kdtelezettségét sulyosan vagy ismételtegsnegte.

A keretszerédés felmondasa, megs®ese esetén a felek kotelesek egymassal elszamolni.

A keretszerédés felmondasa, meds®¥se esetén a Bank kizardlag a keret$oé&snek megfeléen,
ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos etkd@re jogosult. Az elszamolas a felmondasi id
utolsé napjan torténik.

Il. A BANKUZLETI KAPCSOLATOK ALTALANOS SZABALYAI



II.I.  UGYFELAZONOSITAS ES KEPVISELET

A pénzmosas megilésesl €s megakadalyozasarol szolo torvenyben meghatdaszszerint a Bank koteles az
Ugyfelek (az Ugyfelek meghatalmazottja, a rendedlseg jogosult, tovabba a képvidelatvilagitasat
(személyazonossaganak igazolo dilz@sét és azonositasat) elvégezni, .

A Bank az ugyfél-atvilagitasi intézkedéseket ieeti kapcsolat létesitésekorkoteles alkalmazni.
Azoknak az Ugyfeleknek az atvilagitasara, amelyekk@énzigyi szolgaltatd nem létesitett Uzleti
kapcsolatot, akkor keril sor, amikor az altalukdeaményezett tgyleti megbizas, vagy a ténylegesen
osszeflig§ megbizasolka harommillié-hatszazezer forint 6sszeghatart elék, meghaladjak, illetve
pénzvaltas esetén a tranzakcio értéke az dtszazeterintot eléri, meghaladja.

A Bank atvilagitja az Ugyfel&@énzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utal@dat, tény

vagy korulmény felmerilése esetén, ha atvilagitdsarmég nem kerilt sor. A Bank abban az
esetben is koteles elvégezni az Ugyfél-atvilagithata korabban rogzitett tgyfél-azonosittatok

valédisagaval vagy megfeléségével kapcsolatban kétség merl fel.

Az azonositas soran a Bank az alabbi azonossagabld@ okiratok (okmanyok) bemutatasat koteles
megkovetelni:
a) természetes személy esetén
1. belfoldi természetes személy személyazonosdttpiganya (személyi igazolvanya) és lakcimet
igazold hatdsagi igazolvanya, vagy Utlevele ésitaktigazold hatdsagi igazolvanya,
2. kllfoldi természetes személy Utlevele, szemébonositd igazolvanya, feltéve, hogy az
magyarorszagi tartzkodasra jogosit, vagy érvétargdzkodasi engedélye,
3. 14. életévét be nem toltdtt természetes szeragbgmélyi azonositét igazolé hatdsagi
igazolvanya vagy Utlevele, didkigazolvanya;
b) jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem réwe® mas szervezet esetén a nevében vagy
megbizasa alapjan eljarni jogosult személy(ek)oattman megjeldlt okiratainak bemutatasan tllbeen
az azt igazold okiratot, hogy
1. a belfdldi gazdalkod6 szervezetet a cégbirésdggbezte, vagy a bejegyzési kérelmét
benyujtotta; egyéni vallalkozé esetében azt, hogipsadmmal rendelkezik, ilidleg az
adohatésagi bejelentkezési kérelmét benyujtotta,
2. mas belf6ldi jogi személy esetén, ha annakjtiétéhez hatésdgi vagy birdsagi nyilvantartasba
vétel sziikséges, a nyilvantartasba vétel megtititbleg a nyilvantartdsba vétel iranti kérelmét
benyujtotta,
3. kulféldi jogi személy vagy jogi személyiséggelnm rendelke& mas szervezet esetén a sajat
orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvtagha vétele megtortént;
c) cégbejegyzési, hatésagi vagy birdésagi nyilvéasha vétel iranti kérelem cégbirésaghoz, hatésagho
vagy birésaghoz torténbenydjtasat megé&téen a jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem
rendelked méas szervezet tarsasagi s#disét (alapitd okiratat, alapszabalyat).

A Bank a b) pontja alapjan jogi személytagy jogi személyiséggel nem rendelkeras szervezéit koteles 30
napnal nem régebbi okirat bemutatasat megkdovetelni.

A Bank koteles tovabba Ugyfeleit irasban nyilatldai arra vonatkozéan, hogy Banki tigyleteik sorajats
vagy mas (személy, jogi személy, szervezet) térgléglajdonos nevében, illdtg érdekében jarnak-e el.

Kilfoldi lakohellyel rendelked Ugyfél koteles a Bank részére irasbeli nyilatkozaénni arra vonatkozoan,
hogy a sajat orszaganak joga szerint kiemelt kdepimek mirésil-e, és ha igen, akkor a térvény mely pontja
alapjan.



Az Uzleti kapcsolat fennallasa alatt az azonosit@ign megadott adatokban, illetve a ténylegesdorejs
szemeélyét ériien bekdvetkezett valtozasrol az Ugyfél koteles domAsszerzédit szamitott 6t munkanapon
belll a Bankot értesiteni.

A Bank a Bankiizleti kapcsolat biztonsaga érdekéaet)gyfél megbizasainak teljesitését, illetve al@dtatas
nyujtasat megékséen ligyfélazonositast végez, illetve megmiylik az Ugyfél képviseletében eljaré személy(ek)
képviseleti jogosultsagarél. A Bank az Ugyfélazdtdss soran csak azokat az adatokat és dokumenttimoka
vizsgalja, amelyek vizsgalatat a vonatkoz6 jogsabéés hatdsagi rendelkezésekigbk, valamint, amelyek
vizsgalata a Bank belatasa alapjan, a Bank és wi£lgzotti kapcsolat biztonsaga érdekében indokol

A Bank az egyes Szolgaltatasok esetén — jogszalbdyosagi @iras (kilonds figyelemmel a pénzmosas
megebzésébl és megakadalyozasarél sz6lo, mindenkor hatalggsziabalyra), vagy sajat belatasa alapjan —
jogosult és koteles tovabbi azonositd adatok mekjféfjazolasara is felhivni az Ugyfelet, valamint ezen
adatokat — a jogszabalyban, hatésagi rendelkezéfsdugalt eset(ek)ben — meghatarozott hatésag(old fe
tovabbitani. Amennyiben az Ugyfél a felhivasnakaniB altal meghatarozott médon és hatibeh nem tesz
eleget, a Bank jogosult megtagadni, illetve felEgmgeni az adott Szolgaltatds nydjtasat vagy magbiz
teljesitéseét.

Az Ugyfél koteles a Banknal, a Bank altal megkivémtmaban, irasban bejelenteni a képviseleti joggal
rendelked és képviseleti joggal felruhdzott személy(ek) nede alairdas mintajat. A Bank a képviseleti jog
megbizasok vagy 6sszeghatar szerinti korlatoz&satfagadija el.

Jogi személy nevében alairasra a jogi személy &épjé jogosult. Ha nend az aldird, és jogszabaly a
nyilatkozat érvényességéhez irasbeli alakot kikah képviseleti joggal felruhazott személy alairasa
szlikséges. Jogszabaly edtkt rendelkezésedt eltérhet.

Hitelmiiveletre iranyul6 Szetés kotése esetén - az Ugyfél képvimetsak olyan személy lehet, aki az Ugyfél
hatalyos cégkivonata szerint cégjegyzésre jogosadly altala megfeléen meghatalmazott személy.

A Bank jogosult az Ugyfél altal hozza bejelentefpkisebket, és az aldirasaikat mindaddig érvényesnek
tekinteni, amig a képviseleti jog visszavonasardl® hiteles, irasos értesités az Ugylédt Bankhoz meg nem
érkezik. Ha az Ugyféll szarmazé dokumentumon, megbizason az alairagosytatlan, vagy a bejelentett
mintatél eltééen alair6 személy alairdsa van, a Bank a rendedkezé&zok megjeldlésével - visszakildi a
benydijtonak. Amennyiben az Ugyfél képviseletébgir@lszemély képviseleti jogosultsaga barmely okimsh
egyértelntien tisztazott, a Bank az Ugyfél megbizasat nemedtij illetve ideiglenesen felfiiggeszti a
Szolgaltatas Ugyfél részére tortémyujtasat. Az ekl ereds karokért a Bank nem vallal fetelséget.

Ha az Ugyfél a Banknal nem személyesen vagy a Bemkiejelentett képvisélUtjan jar el, az Ugyfél
képviseletében eljar6 szemeélynek képviseleti joljpdgat kozokirattal, teljes bizonyité dranaganokirattal
vagy Ugyvédi meghatalmazassal kell igazolnia.

Az Ugyfél a Bank képviséjének tekintheti azokat a személyeket, akiket axfélgrészére finanszirozast,
szadmlavezetést vagy egyéb Banki tevékenységed ell&drvezeti egység vedjt vagy annak megbizottja
ilyenként bemutat. Az ugyfélfogadasra nyitva all@hségekben dolgozé alkalmazottat - amennyiben
jogszabaly eltéen nem rendelkezik, vagy a korilményé&kmas nem kdvetkezik -, az ilyen helyen szokasos
Ugyletek megkotése vonatkozdsaban a Bank képjéselk kell tekinteni. A Bank nevében jognyilatkozat
tételére, vagy annak megtagadasara a Bank képvisetelje szerint cégjegyzésre felhatalmazott sherké
jogosultak, amelyil a Bank az Ugyfél kérésére igazolast ad.

.1l FIZETESI SZAMLA MEGNYITASA, FIZETESI SZAMLA  FELETTI RENDELKEZES

Pénzforgalmi szamlat a Bank akkor nyithat, ha



1. Jogi személy és a jogi személyiséggel nem rendélgazdasagi tarsasag létrejottéhez sziikséges
nyilvantartasba (a tovabbiakban: nyilvantartas) bejegyzett vallalkozas a nyilvantartast vézet
szervezetil szarmazo6, harminc napnal nem régebbi okirattatoeffa, hogy a nyilvantartasban
szerepel, valamint adészamat és statisztikai szé@nkj@zolte,

1.a.) Devizakulfoldi jogi személy vagy jogi szenmégggel nem rendelkézgazdasagi tarsasag
esetén 30 napnal nem régebbi, az illetekes magylképviseleti hatésag altal hitelesitett vagy
felulhitelesitett, illetve a kulfoldon felhasznaldaskeriub kozokiratok diploméciai vagy konzuli
hitelesitésének (felllhitelesitésének) Gmtlséél sz0ld6 Hagaban, 1961. oktober 5. napjan kelt
Egyezménynek megfelel Apostille-lal ellatott alabbi eredeti dokumentumaiziikségesek:
keletkezésiket, illetve nyilvantartasba vételUkanUsité okiratok, cégjegyzési jogosultsagot
igazol6 okméanyok valamint meghatalmazas -, amemmyd Szamlatulajdonos képvigel nem
azonos a hatélyos cégdokumentum(ok)ban meghatarszeméllyel - eredeti példanyanak a
bemutatasa sziilkséges. Amennyiben az Uzletfél aéyamonossag igazold eli@mzéséhez,
képviseleti jog vagy barmely mas tény bizonyitasdegen nyeli dokumentumot bocsat a Bank
rendelkezésére, a Bank jogosult annak hitelesiégty szakfordito altali magyar nyélvorditast
kérni.

2. A nyilvantartasba még be nem jegyzett jogi s2gmé a jogi szemeélyiséggel nem rendetkez
gazdasagi tarsasag letésikiratat (tarsasagi széiesét) egy masolati példanyban atadta, valamint -
ha cégbejegyzésre kotelezett és a pénzforgalmilazéregnyitasa nem feltétele a cégbejegyzési
kérelem benyuljtdsanak - csatolta a cégbejegyzésieke benyujtdsa sordn a cégbirdsagtol kapott
elektronikus tanusitvanyt vagy annak hiteles palaipi masolatat,

3. az Aaltalanos forgalmi ado fizetésére koteletsgthészetes személy, illetve az altalanos forgalmi
ado fizetésére kotelezett egyéni vallalkoz6 az Adé8- Pénzigyi Ellegizési Hivatalnal tortént
nyilvantartasba vételér szol6 okirat masolati példanyat atadta, egyénilaikbzé az egyeéni
vallalkozai, illetleg a tevékenyseg végzeséhez szilkséges mas igazatédolatat csatolta.

Fizetési szamlat a pénzforgalmi szolgaltaté akkgthat, ha a pénzforgalmi szamla nyitasara nem
kotelezett - a jogi form4jara vonatkoz®iehsok szerint - a létrejottére, illetve nyilvanésba vételére
vonatkoz6 okméanyokat, iratokat bemutatta.

A pénzforgalmi szamlat a Bank azonnali hatéllyalge®inteti, ha a szamla megnyitasat kévet
kilencven napon belll a pénzforgalmi szamlanyitisitelezett szervezet a nyilvantartast vézet
szervezetll szarmazo, harminc napnal nem régebbi okirattah mgazolja, hogy a nyilvantartasban
szerepel.

a) gazdasagi tarsasdg és szovetkezet részére megm@tatforgalmi szamla terhére, illetve - az

alapitoi vagyon kivételével - javara fizetési memgist teljesiteni mindaddig nem lehet, amig a
szamlatulajdonos nem igazolta, hogy nyilvantartagioeéréo bejegyzése iranti kérelmét benydijtotta,
valamint addészamat és statisztikai szamjelét nexolie)
b) nyilvantartasba vétellel létrejévegyéb jogi személyek részére megnyitott pénzfargalzamla
terhére, illetve - az alapitoi vagyon kivételéveghvara fizetési megbizast teljesiteni @zpontban
meghatarozott feltételek teljesitése esetén isdagd a nyilvantartasba vétel megtorténtének igeszul
kovetben lehet.

A fizetési szamla felett természetes személy sa@majdonos a fizetési szamlasz@tésben
meghatarozott médon, dnalldan vagy mas személiyglteesen vagy kulon-kilén rendelkezhet.

Jogi személy és a jogi személyiséggel nem rendelgezdasagi tarsasag a pénzforgalmi szamla
feletti rendelkezéséhez a nyilvantartasba bejegyaiietoleg bejegyzésre bejelentett teljes vagy
roviditett nevének (cégnevének) beszerinti hasznalata, valamint a szamlatulajdontial &
pénzforgalmi szamla feletti rendelkezésre bejetestzemély vagy szemeélyek alairdsa szikséges. Az
adozas rendjél szolo 2003. évi XCII. torvény (a tovabbiakbant Aszerinti egyéb szervezet a létésit
okirataban, ennek hianyaban a fizetési szamladdésben meghatarozott médon rendelkezhet fizetési
szamlaja felett.



A szamlatulajdonos vagy a képviseletében jogszaddafyjan eljarni jogosult személy altal feljogo#ito
rendelkezésre jogosult rendelkezési joga barmiksszavonhat6 vagy - a fizetési szamlasiesben
meghatarozott esetben és médon - korlatozhato.

A Bank a éle elvarhatdo gondossaggal koteles biztositani, hggndelkezési jogosultsagot csak a
szamlatulajdonos és az altala feljogositott gydkassa.

A rendelkezési jog gyakorlasa soran a pénzforgashoigaltatd adle elvarhaté gondossaggal koteles
ellendrizni, hogy a megbizason feltlintetett alairas [itleészemélyazonositdé kédot (PIN kod) vagy
egyeb kdédot] megegyezik-e a rendelkezésre joggmizforgalmi szolgaltatd bejelentett alairasaval
[személyazonosito kédjaval (PIN kod) vagy egyéljdaal].

A szamlatulajdonos szervezet jogi formajat szalwly@gszabalyban a szervezet képviseletére
jogszabaly erejénél fogva jogosultként meghatatogoemély (e § alkalmazasaban a tovabbiakban:
vezet) - a penzforgalmi szolgéltato altal rendszerdsitgidon - irasban jelenti be (kovetk&ben:
bejelentés) a fizetési szamla felett rendelkezgogultat. A pénzforgalmi szolgéltato nem vizsgélja,
hogy a szamlatulajdonos, illetve a vézéltal a fizetési szamla feletti rendelkezésrelbajett szemeély
az egyéb jogszabalyokbarbit feltételeknek megfelel-e.

A vezet bejelentési, illetve rendelkezési jogosultsagabaab az esetben gyakorolhatja, ha a
megvalasztasat (kinevezését), valamint aldirasészervezet jogi forméjara vonatkozé sajatossagok
figyelembevételével - hitelt érdetnimodon (pl. illetékes cégbirdésag altal érkeztdiejegyzési vagy
valtozasbejegyzeési kérelemmel és alairasi cimpéiddnigazolja. A pénzforgalmi szolgaltatd nem
felel a valtozasbejegyzési kérelem utobb tditélutasitasa esetén a szamlatulajdonosnal bekddetke
karokeért. Ha a vezétmegbizatasa medszk, az altala bejelentett alairok rendelkezésajogndaddig
érvényes, amig az Uj vagy mas vézatisként nem rendelkezik.

Ha a szamlatulajdonos szervezet jogi formajat dgabd jogszabalybdl kovetkéen a szervezetnek
tobb, 6nallé képviseleti joggal rendelkezezebje van, barmelyik vezétbejelentése érvényes. Ha a
szamlatulajdonos szervezet létésivkirata alapjan a vezi#t kozul egy vagy tobb személy
kizarélagosan jogosult a bejelentésre, akkor aduidttett bejelentés az érvényes. Tobb egymasnak
ellentmondd bejelentés kozil a legutolsé bejelentggrvényes. Egylttes képviseleti jog esetében a
jogosultak a bejelentést csak egyuttesen tehetk me

Ha vitatott a bejelefitjogosultsdga a szervezet képviseletére, a pératforgzolgaltatdé a bejelentés
szempontjabdl a szervezet képviseletére jogosuliekikti a bejeleriit mindaddig, amig a szervezet
nyilvantartasara vonatkoz6 jogszabalyok szerirtesvezet képviseletére jogosult.

A szamlatulajdonos a fizetési szamlaja felett -eghatarozott célbol elkilonitett, a szamlatulajdono
szabad rendelkezése aldl kikerilt pénzeszkozokddgnéel - szabadon rendelkezik.

Il KOZREM UKODO IGENYBEVETELE

A Bank jogosult a Szolgaltatasok nyuljtasakor, véeta megbizasok teljesitésekor harmadik személy
kozremikodését igénybe venni, ha ez a legjobb belataggaalavagy az Ugyfélkarosodastol valé megovasa,
illetve sajat kovetelése biztonsaga és érvényesgiiekében sziikséges.

A Bank az altala kivalasztott kozrékodo eljardsédért ugy felel, mintha maga jart volnaHa. a kdzrerikds
felelssségét jogszabaly vagy sz&dés korlatozza, a Bank fefskége a kozrefktds feleldsségéhez igazodik.
Az Ugyfél utasitasa alapjan kivalasztott koztdinds eljarasaért a Bank nem véllal félsséget.

Ha a Bank a Szolgaltatas nyuljtasa vagy a megbiefesitése soran kilfoldi Pénzintézetet vagy mas
kozremikodst vesz igénybe, a kilfoldi kozrdikodoért valé felebsségére a nemzetkozi szmtesek, illetve
szokvanyok az iranyadoéak.

LIV EGYUTTM UKODES A BANK ES AZ UGYFEL KOZOTT, TAJEKOZTATAS



A Bank és az Ugyfél a polgari jogi alapelveknek fetaiden, egymas érdekeit a letidegteliesebb mértékben
figyelembe véve kotelesek eljarni. Ennek keretébd@ank és az Ugyfél egymast késedelem nélkiil éktesi
kozottik fennallé kapcsolat szempontjabdl jalsntalamennyi kdrdlméngt, tényisl; tovdbba az egymashoz
intézett kérdésekre - ha az lgy jelle§jélvagy a rendelkezésre allé iratokbdlikiben mas nem kdvetkezik -
haladéktalanul valaszolnak, valamint felhiviak ayéilmet az esetleges valtozasokra, tévedésekre és
mulasztasokra, illetve — amennyiben a kérilméngbkbvé teszik — orvosoljdk azokat.

A Bank és az Ugyfél haladéktalanul kotelesek egyrééssiteni elnevezesuk, cimuk, telefon- és farsika
képvisebjuk megvaltozasardl, valamint a személyiiket, jogitusukat, az Ugyfél vagyoni helyzetét éfint
minden egyéb, a Szédésben foglaltak teljesitése szempontjabdl Iényedlktazasrol.

Az Ugyfél koteles 10 napon beliil irasban értesiteBiankot, ha nem érkezett meghen valamely, altala a
Banktdl vart értesités, kulondsen, ha az fizetésigliiras teljesitésére, illetve pénzkdvetelés jasama
vonatkozik. Ennek elmulasztasa esetén a Bank niefreieesetleg felmerlt karért.

Barmelyik fél jogosult Ugy tekinteni, hogy a masé# tudomasul vette és elfogadta az értesitésbglalfakat,
ha arra 15 napon belill nem érkezett valasz, vdggés.

Az Ugyfél koteles a Banktol valé kapcsolatara vé&nab informaciokat — ha azokat a

Bank a Szeréskotéskor vagy barmely egyélbpontban, barmely modon ilyennek régftett — bizalmasan
kezelni.

A Bank jogosult Ugyfeletl a veliik kotott Szekmésben foglalt Szolgaltatasok nyujtasa, az Ugyfél
kotelezettségeinek elléreése, a Bank vallalasainak teljesitése érdekébedggfél személyi, betét, hitel és
kockéazati adataira vonatkozé tajékoztatast, ésilgormaciokat tartalmaz6 dokumentumokat kérni.

llyen dokumentumok kiléndsen: az év végi mérlegoaszolidalt mérleg, az lzleti beszamolok. Az Ugyfé
koteles tovabba megadni minden, az adott Szolgaltayujtasaval vagy megbizas teljesitésével ogpxefl
adatot és felvilagositast, melynek rendelkezéskisatl a Bank a dontéséhez, az Ugyfél vagy az ugylet
megitéléséhez sziikségesnek tartja.

A jogi személy és jogi személyiséggel nem rendélkgazdalkodd szervezet Ugyfél koteles haladéktalanul
tajékoztatni a Bankot az atalakulasi, kivalasi,te@@si, egyesilési és beolvadasi szandékarol, orgmak
tervezett megosztasarol, ezek megtortéhtéalamint arrdl, ha &gl, végelszamolasi vagy felszamolasi eljarast
szandékozik kezdeményezni maga ellen, illetve earjegszabalyi feltételei fennallnak, vagy barmilyaédon
tudomasara jut, hogy harmadik személy felszama§aras meginditasat kezdeményezte vagy szandékozik
kezdeményezni vele szemben.

Az Ugyfél altal szolgaltatott dokumentumoknak etauk, vagy kdzjegyd altal hitelesitett masolatoknak kell
lennitk. A kulféldon kiallitott okiratokkal kapcsatban a Bank tovabbi hitelesitési kellékeket tireat. Az
Ugyfél jogosult sajat tigykorében altala készitkitaiokrol késziilt masolatokat hitelesiteni.

A Bank vagy megbizottja a helyszinen jogosult bieteki az Ugyfél iizleti kényveibe és mas nyilvatdaaiba.

Az Ugyfél felebs azért, hogy a Bank részére altala nyujtott infmmidk pontosak és helytalléak, és nem
vezethetnek a Bank megtévesztésére. A Bank jog@sultigyfél altal szolgaltatott adatok valddisagat a
rendelkezésre 4ll6 torvényes eszkdzokkel étieni.

Ha az Ugyfél a Bank altal meghatarozott médon étariisben nem adja at az informéaciokat és
dokumentumokat, a Bank az Ugyfél kérelmének tesét megtagadhatja. Az Ugyfél altali tajékoztatasi
kotelezettség nem teljesitése valamennyi BankkabtkiSzerddés tekintetében silyos szé&nlésszegésnek
mingsdl.

A tajékoztatasi kotelezettség teljesitésének elsatdaabol erédmindennent kart a mulaszto fél viseli.

v ERTESITESEK, KEZBESITES
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A Bank az Ugyfél részére szolo szgeéses ajanlatokat, nyilatkozatokat, értesitéseketkénanyokat arra a
cimre kuldi, amelyet az Ugyfél megadott a résziyen cim hianydban a Bank az Ugyfél altala isncémére
kildi az iratokat.

A Bank nem felel azért, ha az Ugyfél altal megadétt, cim, vagy a kézbesités szempontjabdl jgseayyéb
adat pontatlansaga, megvaltozdsa miatt, vagy madanktol kivilalld okbdl a kézbesités elhlizodik yag
eredménytelen.

Az Ugyfél altal kozolt hibas cim miatti téves pasidbol adddo tobbletkoltségek az Ugyfelet terhékkazonnal
esedékessé valnak.

A Bank az Ugyfél erre vonatkoz6 irasbeli kérelmésefelebsségére, az Ugyfél részére sz6l6 levelezést, vagy
annak egy meghatarozott részét visszatarthatjaadk Biem felel azokért a karokért, melyek abbol adéd
hogy az Ugyfél valamilyen szamara fontos informeligideértve a hatranyos szédgsmodositast is) éthen
nem szerzett tudomast.

A Bank azonban ilyen esetben fenntartja maganaket,j hogy az Ugyféllel fennallé kapcsolata szentjaddl
jelens minden korulményi, illetve azok megvaltozasarol az Ugyfelet irashamy mas médon értesitse.

A Bank az Ugyfél részére szo0l6 iratokat, érteskésaem koteles ajanlottan, tértivevénnyel postitai. Az
elkildést megtorténtnek kell tekinteni, ha az etiedat masolata, vagy Banki kézjeggyel ellatottdddya a
Bank birtokaban van, és az elkildést kézjeggyétail feladojegyzek, feladovevény, avagy a Bardd élicélbdl
vezetett nyilvantartas igazolja.

Az Ugyfelek széles korét érihértesités esetében a korlevél egyetlen példanylegié\y masolata is elegetid
az elkildés igazolasara.

Az eldzéekben meghatarozott szabalyok nem vonatkoznaktékp@pirokra, szeéziési ajanlatokra és egyéb
olyan okiratokra, amelyeket — a Bank megitéléseirsze jellegiiknek megfeléen, fokozott biztonsaggal kell
kezelni. A Bank ilyen esetben élé elvarhaté gondossaggal megvalasztott médon bitjata kildeményt. A
tovabbitas az Ugyfél koltségére és veszélyérertibté

A Bank altal az Ugyfeleknek kiildott irasbeli értéséket belfoldi cim esetén a postara adast kawésodik,
eurépai cim esetén a postara adast kotieedik, Eurdpan kivuli cim esetén a postara akasety huszadik
postai munkanap elteltével a Bank jogosult Ugyrtekii, hogy az adott értesités az Ugyfél részérbdaitésre
kertilt.

Az Ugyfél annak érdekében, hogy a Bank altal killdétesitéseket kozvetleniil atvehesse, postazdésmek
nyitasat kérheti. A Bank altal a postaz0 szekrényblyezett értesitéseket az elhelyezést KoBatnk Gzemi

napon kézbesitettnek kell tekinteni. Az Ugyfél Bltatdsan el nem vitt killdeményt az Ugyfél koltsémga Bank
jogosult, de nem koteles postara adni.

A Bank az ugyfélfogadasra nyitva all6 helyiségeibeonlapjan rendelkezesre bocsatja -Uzletszabidlyza
ASZF.eit és Hirdetményét., figyelembe véve az BRSKyyéb erre vonatkozé rendelkéseit... A pénzfargal
keretszer&dés fennallasa alatt az tigyfél kérésére a Bankikdrikiteles a keretszgidés elemeit papiron vagy
tartds adathordozén rendelkezésre bocsatani.

A Bank részére sz0lo irasbeli kildeményeket arcanae kell kildeni, ahol a Bank az Ugyfél pénzfonga
szamlajat vezeti, illetve a Banknak ahhoz a szetvepységéhez, amely az Ugyféllel a Séaést megkototte,
vagy amit a Bank erre a célra megadott az Ugyfékzéée. Az irasbeli kildemények Bankhoz tortént
megérkezésére a Bank nyilvantartdsa az iranyadételsént a Bank az Ugyfél kérésére igazolast ad a
kiildemény atvételét.

Az atvétel igazolasanak ndisll, ha a kildemény masolatat a Bank az erre renelsitett bélyedtenyomataval

és alairasaval latja el.

I.VI A KAPCSOLATTARTAS FORMAJA, IRASBELISEG
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Az Ugyfél a Bank altal hasznalt értesitési csatkonékeresztiil tartja a Bankkal a kapcsolatot. IIgetesitési
csatorndnak misllnek kilondsen a kovetkdez Banki fiok (személyes kapcsolat), telefax, tetef
elektronikus (kbzvetlen szamitdgépes) kapcsolategyes értesitési csatorndk — a Banki fiok kivéadlé az
Ugyfél altal a Bankkal megkotott, az adott értesitisatornara vonatkozo kilon megallapodas alapgietk
igénybe.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy bizonyosi@dtatasokat kizarélag meghatéarozott, erre adéjelolt
Banki fiokjaban (Banki fidkjaiban) nyujtson.

Mind a Bank, mind az Ugyfél az egymasnak szol6 sétdeeket, megbizasokat, lzeneteket, valamint a
Szerddéseket kotelesek irasba foglalni, illetve irastmegessiteni. A Bank jogosult az Ugyfél rendelkezését,
annak végrehajtasastt, az Ugyfél koltségére irasban meigdttetni.

irasbelinek midsil az egymasnak levélben, kulcsolt telefaxon vagy Bank és az Ugyfél erre vonatkozd
megallapodasa alapjan - elektronikus Uton kildd¢sé&és, Uzenet, meghizas, Sédés.

A nem irasbeli formaban tett kdzléseket egyillj irdsban kell megésiteni, azok az irasbeli megsitéssel
valnak hatalyossa.

A telefonon vagy mas, nem irasos formaban kapattékdvisszaigazolasa esetén a masik fél haladékiala
koteles jelezni a kdzlés és az irasbeli visszaigaadzotti eltérést.

A Bank az Ugyfél telefaxon adott megbizasait cs&kor teljesiti ha az Ugyfél étetesen irasban,
Szerddésben erre kifejezetten felhatalmazast adott,ydathkozataval egyben tudomasul vette, hogy aznilye
megbizasok teljesités@ibfakadd karok kizarolagst terhelik. A telefaxon, telefonon érkezett és esliett
megbizasokat minden esetben az Ug§fé&irarmazonak kell tekinteni.

Az Ugyfél felel minden olyan karért, amely a telefotaviro-, telefax- vagy telexkapcsolat, tovasbamitogép-
hal6zaton tortéh kommunikacié soran &lorduld tévedés, félreértés vagy hiba, tovabba eninénfi visszaélés
eredménye, hacsak a kar nem egyéitielma Bank hibajabdl ered. Kilondsen vonatkozikrez @z esetre, ha a
Bank az Ugyfél kiilén kérésére irasos mégiés kézhezvételesH teljesit rendelkezést.

A Bank fenntartja maganak azt a jogot, hogy bizégnsokokbdl a telefon, telefax, telex utjan, illetv
elektronikus Uton beérkezett megbizast a sajatdselaszerint visszautasitsa — alzelesen irasba foglaltak
kivételével - és ezzel kapcsolatban a Bank dekdgét kizérja.

A visszautasitasrol az Ugyfelet haladéktalanulséeei kell.

A Bank jogosult Ugy tekinteni, hogy az Ugyfél tudasnl vette és elfogadta a Bank értesitésében takpa) ha
arra az Ugyfél részér a kézhezvétadl szamitott tizenét napon belll nem érkezett irthstgrrevétel vagy
kifogas a Bankhoz.

.V A FIZETESEK TELJESITESENEK HELYE, IDEJE ES MODJA

A fizetések teljesitésének a helye a Bank és afdlggipcsolataban a Banknak az a szervezeti egyaégkaz
Ugyfél részére a pénzforgalmi szamlat vezetik, ahpl Ugyfél Szerddést kotott, vagy ahol részére a
Szolgaltatast a Bank nyuijtja.

A Bank javara barmely barmely fizetés teljesitékédépontja az a nap, melyen a Bank az Ugyfél nala etzet
fizetési szamlajat megterheli. Ha a fizetés talssi nem a Banknal vezetett fizetési szamla tetiéenik, a
teljesités idpontja az a nap, amelyen az 6sszeget jovairjalnarBhvezetett fizetési szamlan.

Torvény vagy a 18/2009 sz. MNB. rendelet illetedek eltéé rendelkezésének hianyaban a fizetési
megbizas azon a napon teljesil, amikor a pénzdsisadgedvezmeényezett fizetési szamlajan jovairjak.
A fizetési szamlarol torténkészpénzkifizetés és a készpénzatutalas akkesiibljamikor a készpénzt
a kedvezményezett részre kifizetik, vagy a kifindte 0sszeg atvételének letiségét a kifizetést
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tejesit pénzforgalmi szolgaltatd biztositja. Készpénzédstan Hpt. Ertelmez rendelkezése szerint:
fizetési szamla megnyitasa nélkul a fizé¢l altal befizetett pénz utalasa a kedvezmeényemzgy a
kedvezményezett megbizasabdl eljaré pénzforgaloigéltatd részére abbol a célbdl, hogy a pénz a
kedvezmeényezett részere kifizetésre kertljon.
A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja atéziemivelet 6sszegének a sajat szamljan tortént
jovairaséat kovéen a fizetési rivelet dsszegét haladéktalanul értéknappal latgsebly modon irja
jova a kedvezmeényezett fizetési szamlgjan, hogglazkedvezményezett azonnal tudjon rendelkezni.
Ha a kedvezmeényezett pénzforgalmi szolgaltatojamaszamlajan valo jovairas nem munkanapon
tortént, a fizetési fvelet 6sszegét a pénzforgalmi szolgaltatd a kowétkeunkanapon haladéktalanul
a kedvezmeényezett rendelkezésére bocsatja.
A pénzforgalmi szolgaltato a nala befizetett készpdsszegét a szamlatulajdonos fizetési szamlajan a
ugyfél azonnali rendelkezési joganak biztositasHethe- az alabbiakban foglalt kivételekkel - aznap
értéknappal haladéktalanul jovairja, ha a készpfizaiés

a) forintban,

b) fogyasztonak vagy mikrovallalkozasnak @sile szamlatulajdonos javara a fizetési szamla
pénznemeével megegyepénznemben torténik.
Kivétel: amennyiben a szamlatulajdonos nem fogyagagy mikrovallalkozas, és a készpénzbefizetés
a szamlavezétpénzforgalmi szolgaltatonal forinton kivili, adiési szamla pénznemével megedyez
pénznemben torténik, a pénzforgalmi szolgaltatdi fegladatat legkésbb a pénzosszeg atvételét
kovetb munkanapon teljesiti, illetve amennyiben a beégetunkciot ellatd bankjegykiadd automata
atjan torténik készpénzbefizetés, a pénzisszegéesizeszamlan tortén jovairasat a befizetés
befogadasanak napjan, azonos értéknappal végpéridorgalmi szolgaltato.

Ha a kedvezményezett nem rendelkezik fizetési sadahbnnél a pénzforgalmi szolgaltatonal, amely a
pénzforgalmi szolgaltatasa keretei kozott a kedéemrazett javara kildott 6sszeget megkapta, a
pénzforgalmi szolgéltatd a fizetésitmelet hozza beérkezett O0sszegét legkbsa kovetked
munkanapon a kedvezményezett rendelkezésére lmcsaty az atvétel leletégét egyéb maddon
biztositja, kivéve ha kifizetési utalvany, valammtkészpénzatutalas alkalmazasa a teljesités postai
kézbesités utjan torténik, mert ilyenkor a hatéedy munkanappal meghosszabbodik.

Amennyiben jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tértuérmely szeddés ,banki munkanap”-ot emlit, az azokat a
napokat jelenti, amikor a Bank Uzletvitel céljabgitva tart.

A mindenkor hatalyos Hirdetményben meghatarozatzédi forint pénztarban torténkifizetése esetén a Bank
fizetési kotelezettsége akkor all be, ha az Ugyfkifizetés helye szerinti pénztarat — az 9sszégemlutanemet
pontosan megijeldlve — a kifizetésittlegy Banki munkanappal déli 12 o6raig irasbanséiteés a sziikséges
fedezet rendelkezésre all.

Ha a fizetés teljesitésének esedékességbintja munkasziineti napra esik, barmely fizetéglkéettség az azt
kove® elss munkanapon valik esedékessé.

Az Ugyfél - a pénzforgalmi szamlaja ternére adaghizassal vagy mas médon - koteles intézkedninkkah
szemberbt terheb, esedékessé valt fizetési kotelezettségek megfelében tértén teljesitése érdekében. Ha
barmely, a Szetwlés alapjan az Ugyfél altal fizetehdisszeg nem keriil az esedékességpddtjaban
megfizetésre, az Ugyfél koteles késedelmi kamatetrfi a meg nem fizetett sszeg utan, az esedé@lsa
tényleges megfizetésig terjedidésszakra. A késedelmi kamat mértéke — a Bank és agféUgltén
megallapodasa, vagy jogszabdly kotélspecidlis dirasa hianyaban - a mindenkor hatalyos jogszaltépjén
megallapitott, altalanos késedelmi kamatmérték.

Az Ugyfél koteles tovabba megtériteni mindazon Rdardet kart, illetve a Bank altal megfizetett kélgeket,
melyek az Ugyféllel szembeni kovetelése érvényssidéerednek.
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Az Ugyfél a Szerédés alapjan fizetewdbarmely 6sszeget koteles teljes egészében forninthagfizetni,
amellyel az adott fizetés Gftetdrlesztés, kamat- és dijfizetés) Osszefligg. Ayieen a Szolgéaltatashoz
kapcsol6dé valamely (vissza)fizetés a Szolgaltptawneméi eltérs pénznemben torténik, akkor a fizeténd
Osszeget a Bank az adott Szolgaltatdshoz kapcsddaedddésben meghatarozott, megféledrfolyamok
alkalmazasaval konvertélja.

Az Ugyfél a Szerddés alapjan fizeted 6sszegeket koteles beszamitasra, adoéfizetésre bagyilyen
viszontkovetelésre alapitott levonas nélkil medgfizekivéve, ha az Ugyfelet jogszabaly vagy hatdsag
rendelkezés kotelezi az ilyen levonasra. Ha az €lgiital a Szewmlés szerint fizetett vagy fizetehdbarmely
Osszeghl tortérs levonas kotelgg akkor az Ugyfél koteles a Bank részére egy olymrébbi 6sszeget
megfizetni, amellyel egyitt a Bank 6sszesen akkettd 6sszeghez jut, mintha e kotélézvonasra nem kerllt
volna sor.

LV ELLENERTEK, HIRDETMENY

Az Ugyfél a Bank altal nyujtott Szolgaltatasokéetjesitett megbizasokért kamatot, jutalékot, kisziekGltséget,
illetve egyéb dijat (a tovabbiakban egytitteserenrték”) koteles fizetni, amelyeknek a mértékéatindenkor
hatalyos, vonatkoz6 Hirdetmény, illetve a S#dés tartalmazza. A Hirdetmény tartalmazza tovalibégyes
Szolgaltatasok nyujtadsanak, és megbizasok teljésie egyéb specidlis feltételeit. A Hirdetménykérrzétett
ellenértékre, és egyéb feltételekre vonatkozé laokli meghatarozasa és moédositasa, Uj ellenértéfkfaj
bevezetése a Bank kizarélagos joga.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy meghatdtoxtgyfelek vagy Szolgaltatasok esetében az
Uzletszabélyzatban, ASZF-ekben és a Hirdetményligmzéitett ellenértélt és kondicioktdl eltér, egyedi
feltételekkel nyUjtsa Szolgaltatasait. E feltéteteghatarozasa és megvaltoztatasa a Bank kizasojaga. Az
Ugyfél nem kovetelheti, hogy szaméara a Bank aztaBablgaltatast a Hirdetményben meghatarozottaktol
kilonboz feltételekkel nydjtsa, tovabba, hogy a Bank tériteeg szdmara a Hirdetmény szerint, és egy
esetlegesen kedw#lab feltételek mellett nyudjtott, ugyanazon Szolgakeellenértéke kézotti kilonbozetet.

A Szolgaltatas nyljtasa, megbizas teljesitése séefmeriilt egyéb kozvetitett koltségek, kuldndsen a
postakoltségek, az esetleges hatésagi eljarasggeitss illetékek az Ugyfelet terhelik. Az Ugyféttéles a Bank
felszdlitasa alapjan haladéktalanul megfizetni akBszamara mindazon koltségnovekedés dsszegéty amel
Bankndl barmely jogszabdly vagy egyéb rendelkezislybalépése, véltozdsa vagy ezek értelmezésében
bekovetkezett valtozas kdvetkeztében meril el.

Az Ugyfél tovabba koteles a Bank kérésémattidsre megtériteni a Bank mindazon igazolt koltségéels a
Szolgaltatas alapjan a Bankot megtilgbg érvényesitésével és fenntartdsaval (vagy ezegikisérlésével)
kapcsolatban, illéleg a Szergdés modositdsaval, kiegészitésével, és az azzabdathan adott esetleges
lemondassal, hozzajarulassal kapcsolatban metiilt fe

A Szolgaltatasok ellenértékének mértékévsdsban az Ugyfélszesdések tartalmazzék. Olyan Szolgaltatas
tekintetében, amelyedd; illetve amelyek ellenértékér az Ugyfélszerédés nem rendelkezik, a Bank
Hirdetménye az iranyado.

Az ellenérték megfizetése - amennyiben az Ugyférérés, a vonatkozé ASZF vagy a Hirdetmény masként
nem rendelkezik - a Szémésben meghatérozott zarlati elszamolaskor, illetvBzerddés megsmésekor
esedékes.

A Bank részére jaré ellenérték megfizetése uggtiki hogy a Bank az ellenérték esedékességekaierhet)

az Ugyfél fizetési szamlajat. Amennyiben a széentatlésre nincs méd, akkor az Ugyfél atutalassay \aa
Bank pénztaraban tortérbefizetéssel koteles megféladdben gondoskodni az ellenérték megfizetéisékz
Ugyfél koteles arrol gondoskodni, hogy esedékesséak ellenértéknek megfeteledezet rendelkezésre alljon.
Az Ugyfél részére jar6 ellenértéket (pl. betétkgnaaBank - ellenkagz megallapodas hianyaban - jovairja az
Ugyfél pénzforgalmi szamlajan.

Az Ugyfél megbizasa alapjan tortételjesités esetében felmeiikulfoldi Banki koltség viselését nemzetkozi
szokvanyok, vagy a Bank és az Ugyfél megallapodashalyozza.
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Az ellenértékek Ugyfél altali megfizetése - ellemkdikotés hianyaban - a Szolgaltatas nyujtasanakibimés
teljesitésének feltétele. Ennek hianyaban a Bamosolt a Szolgaltatas nyujtasat, megbizas telgtité
megtagadni, illetve, ha azt megkezdte, az ellekénigfizetéséig jogosult felfliggeszteni.

Az Ugyfél altal a Bank részére fizeténstamatokat, és az dtartamhoz kotott dijakat — eltérendelkezés
hianyaban - naptari napokra a kévetk&gplet alapjan kell kiszamitani:

téke Osszege x kamatlab% x naptari napok szama
360

A Bank altal az Ugyfél részére fizetén(betéti) kamatokat — eli@rendelkezés hianyaban — naptari napokra a
kovetked képlet alapjan kell kiszamitani:

toke 0sszege x kamatldb% x naptari napok szama
360

Takarékbetét esetén*;

Toke * napok szadma * kamatlab
360 * 100

* napok szama: egy hénap 30 nap

Ha az Ugyfélszekmés masként nem rendelkezik, a Banki sziinnap kamaak szamit.
A Szolgaltatasok altalaban targyi altalanos forgaldo (a tovabbiakban: ,AFA”) mentesek.
Amennyiben az adott Szolgaltatas nyujtasa AFA-leStédnne, az ellenérték az AFA-t is tartalmazza.

I.IX A BANK FELEL OSSEGE

Az Ugyfél és a Bank kozotti jogviszony alapja adsiinds bizalom. Az Ugyfél bizhat abban, hogy mefigiziit a
Bank a lelkiismeretes megbizott gondossagaval iintéizkddése soran megfelel az évatos, korultékiés
megbizhatd (egyuttesen prudensjikidés kovetelményeinek, és ekozben az Ugyfél érdekindaddig
képviseli, amig arra az adott esetben képes.

A Bank megtériti az Ugyfélnek mindazt az Ugyfélafilbizonyitott kozvetlen anyagi kart, amelyet nadyf
gondatlansagaval az Ugyfélnek esetlegesen okoZattUgyfél az altalaban elvarhaté moédon koteles a
karenyhités érdekében haladéktalanul eljarni, Barkot értesiteni. Az Ugyfélnek az esetlegesen \mkézett
karat igazolnia kell.

A Bank nem felel az olyan karokért, amelyek a Bankévilallo és el nem harithatd okbdl — igy kilomds
természeti katasztrofa, habora, belfdldi vagy Kdiffogszabalyi vagy hatdésagi rendelkezés, sziikségedsagi
vagy barmilyen egyéb felhatalmazas, engedély vagyéle szilkséges dokumentum megtagadasa vagy
késedelmes megadasa, illetve hidnya folytan - kéeétk be.

Nem felel a Bank a tikbdésének megzavarasabdl érkdrért, ideértve a Banki tizem karban- és fenrgavil
kapcsolatos korlatozott kddést, valamint, ha a Bank jeléatok miatt meghatarozott napon vagy ideig
beszlinteti vagy korlatozza aikbdését.

Nem felel a Bank az altala vallalt Szolgaltatagesétésének elmaradasaért, ha az eljarast az Uggfé
harmadik személy k6zétti jogvita, vagy harmadiknsély felréhaté magatartasa akadalyozza.

Ha a Bank az Ugyfél megbizasa alapjan atvesz vaggbbit okmanyokat, megvizsgéalja azokat, hogy
megfelelnek-e a megbizdsban foglaltaknak. A Banknban nem felel a hozza benydjtott okmanyok
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eredetiségéért, érvényességéért, azok modositasmménkmanyokon emlitett aruk tipusaért, szarnias
mennyiségéért és niipégeért. Az okmanyok kiszolgaltatasa és fizetéxcddp a Bank annak teljesit, akit
igazol6papirjainak megvizsgalasa alapjan az okmdrilfetve a fizetés elfogadasara jogosultnak tart.

A Bank nem felel az olyan hamis vagy hamisitott biegs teljesitésének kdvetkezményeiért, amelyrtenas
vagy hamisitott voltat a szokasos Uigymenet sotkairahzott gondos ellénzéssel sem lehetett felismerni.

A Bank csak sllyos gondatlansaga esetén stelelzért a karért, ami abbol keletkezik, hogy az félgy
megtéveszti, vagy tévedésben tartja jogi statuszasélekigképessége tekintetében, avagy nem tajékoztatja
kellé idében irdsban a cseledeépességébendldozben beallott valtozasokral.

A 2009. évi LXXXXV tv. szerint a pénzforgalmi szdligatasra vonatkozoan a fizetédivaletek
helyesbitésének szabalyai, valamint a éslefqgi és karviselési szabalyok a kdvetkez

(1) Az ugyfél a fizetési megbizas teljesitését kdee haladéktalanul, de legfeljebb a fizetégdivalet teljesitését kovét
harmadik hénapnak a fizetési szamla megterhelés@apjaval megegyéznapjaig kezdeményezheti a jévahagyott, de
hibasan teljesitett fizetésiiivelet helyesbitését. Ha a lejarat hdnapjadban raneshelés napjanak megféalaptari nap,
akkor a hatéridl lejarta a hdnap utolsé napja.

(2) A felek az tgyfél helyesbitéshez valé jogat remhatjak ki.

(3) Az (1) bekezdés szerinti hatdficiem vonatkozik arra az esetre, ha a Bank a fizetégbizast kévéen ebirt
utélagos tajékoztatasi kotelezettségének nemlegee

(4) A Bank a helyesbhitésre vonatkozé kérelem megélasat kovéen haladéktalanul koteles a helyesbités iranti
kérelemnek eleget tenni.

(5) A jévahagyott, de hibasan teljesitett fizet@ivelet helyesbitése iranti kérelem esetén a Bandégbizonyitani -
adott esetben a hitelesités altal -, hogy a kifolgdizetési niiveletet a fizei fél jovadhagyta, a fizetésiimelet megfeladen
kerult rogzitésre, és a teljesitédignaki hiba vagy Gizemzavar nem akadalyozta.

(6)Az olyan jéva nem hagyott fizetésiiimeletek vonatkozasaban, amelyek a izl birtokabdl kikerilt vagy ellopott
készpénz-helyettesitfizetési eszkdzzel torténtek, vagy a készpénzetisit fizetési eszkdz jogosulatlan hasznélatabol
erednek, a fizétfél viseli negyvendtezer forintnak megfélélsszeg mértékéig a kart a 2009. évi LXXXXV tv £0(2)
bekezdése szerinti bejelentés megtételét nizgeh.

(7) Nem terheli az (6) bekezdésben meghataroztetésség a fizét felet, ha a kart készpénz-helyettésiizetési
eszkdznek mibsils olyan személyre szabott eljardssal okozték, arnmdbyrméciotechnoldgiai eszkdz vagy tavkozlési
eszkdz hasznélataval tortént vagy a személyesnsiagp elemek - igy a személyazonosité kod (PIN kédy egyéb kod -
nélkil hasznaltak, vagy a Bank a 2009. évi LXXXXV4L. § (3) bekezdésében foglalt kotelezettségérektett eleget.

(8) A Bank mentesil az (6) bekezdés szerinti dslgtge aldl, ha bizonyitja, hogy a jovd nem hadizstési niivelettel
Osszefliggésben keletkezett kart a tiZét csalard mddon eljarva okozta, vagy a kart @2@vi LXXXXV tv 40. § (1) és
(2) bekezdésében meghatarozott kotelezettségerdeklékos vagy sulyosan gondatlan megszegésévdabokoz

(9) A 2009. évi LXXXXV tv 40. § (2) bekezdése srribejelentést kdvéen a Bank viseli a kart az olyan jova nem
hagyott fizetési riveletek vonatkozdsaban, amelyek a fiz&#l birtokabdl kikerilt vagy ellopott készpénz-yettesid
fizetési eszkdzzel torténtek, vagy a készpénz-hielyd fizetési eszkdz jogosulatlan hasznalatabdl erednek

(10) A fizets fél Bankja visszatériti a kedvezményezett altajyveajta keresztil kezdeményezett, és a gifét altal
jévahagyott fizetési fivelet 6sszegét, ha:

a) a jévahagyas ithontjaban a fizétfél a fizetési nivelet dsszegét nem ismerte, és

b) a fizetési nivelet 6sszege meghaladta azt az dsszeget, amébeté fiél részésl az adott helyzetben éssien
elvarhat6 volt.

(11) A fizet; fél részébl a fizetési nfivelet adott helyzetben éssiten elvarhatd 6sszegének megitélése soran a Banknak
a fizet fél korabbi fizetési riiveleteit, a keretszefdésben foglaltakat és a fizetéshivelet kdrilményeit kell figyelembe
vennie.

(12)A (10) bekezdésbhen foglalt feltételek fenndaltekintetében a bizonyitas a fizéelet terheli.

(13) A felek megallapodnak arrél, hogy a fizél nem jogosult a visszatéritésre, ha a jovahstgy@dzvetlenil a sajat
pénzforgalmi szolgéltatbnak adta meg, és a fizetééveletre vonatkozO éketes tajékoztatasi kotelezettséget a
pénzforgalmi szolgéaltat6 vagy a kedvezményezett esetkzerddésben meghatarozott médon, a fizetési megbizéas
teljesitésének esedékességét ntejeh huszonnyolc nappal teljesitette.

(14) A kedvezményezett altal vagy rajta kereszétdeményezett, és a figetél altal jovahagyott fizetési twelet
visszatéritésére vonatkozo igényét a tifét a terhelés napjatol szamitott 6tvenhat napigréyesitheti.

(15) A Bank a fizet fél visszatéritésre vonatkozé igényének benydidhszamitott tiz munkanapon belll a fizetési
miivelet sszegét visszatériti vagy az igényt indadsdhellatva elutasitja.

16



(16) A visszatérités elutasitasa esetén a Banldefilgg tajékoztatja a fizétfelet a jogvita peren kivili elintézésére
rendelkezésre all6 féorumokrol.

(17) Ha a fizetési fivelet teljesitése egyedi azonosité hasznalataxainit, a fizetési rtivelet az egyedi azonosito altal
megjelolt kedvezményezett vonatkozasaban teljaséemirtsul.

(18) Ha a hat6sagi atutalas és az atutalasi véalaggan tortéé atutalas teljesitése egyedi azonositd hasznélatava
térténik, a fizetési rivelet az egyedi azonositd altal és a izl nevével megjeldlt fizét fél vonatkozdsaban niadl
teljesitettnek.

(19) A fizetési nfivelet nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéd@ibes egyedi azonositd hasznélata esetén - ide nem
értve a (18) bekezdésben foglalt esetet - a Bamkawt terheli feléisség.

(20) A Bank - a (19) bekezdésben meghatarozotligkére - koteles a fizetésilivelet dsszegének visszaszerzése
érdekében az adott helyzetben &ltaldban elvarhagatartast tanudsitani.

(21) A felek megallapodnak arrél, hogy a Bank zefési nivelet 6sszegének (20) bekezdés szerinti visszasmerz
esetén kulén dijat, kéltséget vagy egyéb fizetégelezettséget szamit fel.

(22) Ha a fizetési fiveletet a fizet fél kezdeményezte, a fizetésiimelet hibas teljesitéséért a figetl pénzforgalmi
szolgaltatoja felel kivéve, ha bizonyitja, hogyizetési niivelet 6sszege a kedvezményezett pénzforgalmi dzatigjahoz
beérkezett.

(23) Ha a fizetési fivelet 6sszege a kedvezményezett pénzforgalmi dtatigjdhoz beérkezett, a fizetésiimelet hibas
teljesitéséért a kedvezményezett pénzforgalmi aitalgja felel.

(24) A fizets fél pénzforgalmi szolgéaltatdja az (22) bekezdésheszghatarozott felékségének fenndllasa esetén
haladéktalanul koteles a nem teljesitett vagy labdsljesitett fizetési tivelet 6sszegét a fizeftél részére visszatériteni, és
a fizetési szamlat olyan allapotba hozni, minthébé@san teljesitett fizetésitiveletre nem keriilt volna sor.

(25 ) A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatj@3) bekezdésben meghatarozott ésletgének fennalldsa esetén
haladéktalanul koteles a fizetésiivelet 6sszegét a kedvezményezett rendelkezésésditho;; és a kedvezményezett
fizetési szamlajan jovairni.

(26 ) A fizet fél pénzforgalmi szolgéaltatoja a fidetél kérésére - a fizetésilimelet nem teljesitéséért vagy hibas
teljesitéséért valé felgdség kérdését fuggetlenll - koteles a nem teljesitett vagy BHoa teljesitett fizetési imelet
nyomon kdvetése érdekében az adott helyzetbedlddtalelvarhaté magatartast tandsitani.

(27) Az (26) bekezdésben meghatarozott nyomon Kdvetedményét a fizets fél pénzforgalmi szolgaltatdja a fidet
felet tjékoztatja.

(28) Ha a fizetési fiveletet a kedvezményezett kezdeményezte, vagy katesztll kezdeményezték, a fizetési
megbizas a fizétfél pénzforgalmi szolgaltatéjdhoz val6 tovabbi&sa kedvezményezett pénzforgalmi szolgéltatdg. fe

(29) A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltat@d28) bekezdésben meghatarozott fdegének fennalldsa esetén
haladéktalanul koteles a fizetési megbizast megkiild fize$ fél pénzforgalmi szolgaltatoja felé.

(30) A fizetési niiveletnek a jogszabdly szerinti teljesitéséért avdmaényezett felé a kedvezményezett pénzforgalmi
szolgaltatoja felel.

(31) A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatj@0) bekezdésben meghatarozott fslebgének fennalldsa esetén
haladéktalanul kételes biztositani, hogy a kedvemmagett szamlajan jévairt fizetésiinelet 6sszege a kedvezményezett
rendelkezésére élljon.

(32) Az (28) és (30) bekezdésben foglaltak kivétela fizetési mvelet nem teljesitéséért vagy hibas teljesitésgért
fizet fél felé a sajat pénzforgalmi szolgaltatdja felel.

(33) A fizets fél pénzforgalmi szolgéaltatéja az (32) bekezdésheszghatarozott felékségének fenndllasa esetén
haladéktalanul koteles a nem teljesitett vagy labdsljesitett fizetési fivelet 6sszegét a fizetél részére visszatériteni, és
a fizetési szamlat olyan allapotba hozni, minttébé@san teljesitett fizetésitiveletre nem keriilt volna sor.

(34) Ha a fizetési fiveletet a kedvezményezett kezdeményezte, vagykeijesztil kezdeményezték, a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatéja - a fizetésiimelet nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéseégdid felebsség kérdését
fuggetlenll - koteles a fizetésiiivelet nyomon kovetése érdekében az adott helyzeiialdban elvarhaté magatartast
tandsitani.

(35) A (30) bekezdésben meghatarozott nyomon kévetédményét a kedvezményezett pénzforgalmi szolgéltatéja a
kedvezményezettet tajékoztatja.

(36) Az Ugyfél pénzforgalmi szolgéaltatéja felel az atatem teljesitett vagy hibdsan teljesitett fizeté8iveletért
felszamitott dij, koltség vagy egyéb fizetési kérelttség megtéritéséért, és a kamatbevétel elnsaextla

(37) A pénzforgalmi szolgaltatonak fenti rendelkezésekipeeghatarozott feléssége nem érinti egyéb jogszabaly
alapjan fennallé feléksségét.

(38Ha a pénzforgalmi szolgéaltatbnak a (22-36) szerifgielsssége harmadik személy magatartasanak vagy
mulasztasanak kévetkezménye, a pénzforgalmi szatgaé harmadik szemétjta (22)-(36)-ban meghatarozott 6sszeg
kifizetésének megtéritését kovetelheti.

(39) A pénzforgalmi szolgéaltat6 mentesil a fékdég aldl, ha bizonyitja, hogy a 2009. évi LXXXXV VII-IX.
Fejezetben meghatarozott kotelezettségének téesitevékenysége korén kivib edhéarithatatlan ok (vis maior), vagy
jogszabalyban vagy kdzodsségi jogi aktusbéirtelendelkezések zartak ki.
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I1.X BIZTOSITEKOK

A Bank barmely idpontban, és valamennyi kovetelése tekintetébersjdgaz Ugyfélll megkovetelni, hogy
nydjtson megfelé biztositékot, illetve, hogy ndvelje az adott biiték értékét még akkor is, ha az Ugyfél
tartozasai feltételhez vagysloz kotottek, illetve még nem esedékesek.

A Bank tobbféle biztositékot egyididgg is igényelhet, amelyek mindegyike - edtézerddéses rendelkezés
hianyaban - a Bank teljes kovetelésének a feddzstéipal. Ha az Ugyfél a Banknak a biztositék tgshra
vonatkozé felhivasanak nem tesz eleget, az subaislésszegésnek niigil. A biztositék nyljtasaig, vagy a
nydjtott biztositék Bank altal kért kiegészitésénmgtorténtéig, a Bank jogosult az Ugyféllel szemae adott
Szolgaltatas nyujtasat felfliggeszteni.

Az Ugyféinek barmely olyan vagyontargya, joga vagyetelése, amely a Bankkal fennall6 uzleti kapaisol
soran a Bank birtokaba jut, és amely egyebként gyfdl szabad rendelkezése alatt all, kulon bizéésit
szerddés kotése nélkil is zalogként, és/vagy ovadékizoigal a Banknak az Ugyféllel szembeni kbvetelései
biztositékaul.

Ha valamely biztositékul szolgalo jog gyakorlasgwkovetelés érvényesitése esedékessé valik, ajBgogult
a jogot gyakorolni, illetve a kbvetelést érvényesiit Az érvényesités soran befolyt 6sszegeket & Rayosult
biztositékként kezelni, kivéve ha az Ugyféllel mé&skallapodott meg.

Biztositékként a Bank disorban a szokasos Banki biztositékokat fogadjdggl kilondsen Bank garanciat,
(készfizet) kezességet, dvadékot, a zalogjog kilowlajait, vételi jogot, kbvetelés engedményezését.

A biztositék tipusat és mértékét a Bank a minderiaialyos jogszabalyi rendelkezések keretei kozitt,
Ugyfél gazdalkodasanak ismeretében, a konkrét Sltatgs kockazata szerint hatarozza meg.

A Bank a biztositék biztositéki értékét a mindenkatalyos jogszabalyi rendelkezések figyelembelééid az

altala készitett és alkalmazott fedezetértekelémbalyzat szerint, sajat mérlegelése alapjan, @araléllapitja
meg.

Ha az Ugyfélnek a Bankkal szemben egien tobb tartozasa all fenn és az Ugyfél teljesitémak részben
fedezné a tartozasokat, a Bank éltaregallapodas hianyaban szabad belatdsa szeggeblben lejart vagy a
kevésbé biztositott kovetelés fedezésére forditlzaljefolyt 6sszeget.

Az Ugyfél kételes gondoskodni a Bank szamara bitéksl szolgalo valamennyi vagyontargy, jog és kékis
fenntartasarol és értéke ndepésésl. Az Ugyfél koteles tovabba gondoskodni a kovetelé
érvényesithélségéél, és arrol, hogy azok teljesitése a Bank részseglékességkor megtorténjen. Az Ugyfél
jogosult és koteles a hasznélatbart)év Bank javara biztositékul lekdtott vagyontargtatendeltetéssziasn
hasznalni, kezelni, izemeltetni, néezgsiikél gondoskodni. Amennyiben az Ugyfél a fenti kotelkkszégeinek
nem tesz eleget, és ezaltal a biztositékok fers#d|l&rtékét, érvényesittis€gét veszélyezteti, akkor a Bank -
vagy az altala megbizott személy - jogosult az Bgktlyett és koltségére kozvetleniil eljarni, ézikséges
hatésagi vagy birdsagi eljarast kezdeményezni.

Az Ugyfél a biztositékul lekotott vagyontargyakdt, a Banki kockazatvéllalas eredményeként az @hyf
részéél beszerzett vagyontargyakat koteles a Bank szasifigadhatdé modon biztositani, és a biztositgat di

a biztositasi szeérés rendelkezéseinek megfél megfizetni. Az Ugyfél a Bankkal szembeni kotetesggei
fennallaséig a Bank hozz4jarulasa nélkil a biAes&zerddést nem maddosithatja, és nem sziintetheti meg. Az
Ugyfél koteles a biztositasi Osszeget a Bankra dmgeyezni, a Bank kedvezményezettként valo
megjelolésével. Az Ugyfél a Bank felhivasara adsitési kotvényll ered kovetelését és a biztositasi 6sszeget
- kovetelésének esedékességéttels - koteles tartozasanak csokkentésére forditha az Ugyfél a
megsemmisiilt, vagy elveszett, megrongalddott vaigyggpakat nem potolja. A biztositasi 6sszeg ezthakgld
része az Ugyfelet illeti meg.
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Az Ugyfél haladéktalanul koteles tajékoztatni a Bana biztositékok értékében, értékestibéyében és
érvényesithéségében bekovetkezett, éérellathatdan vagy varhatéan bekovetkgaltozasrol. A Bank vagy
megbizottja barmikor jogosult ellérizni - akar a helyszinen is - a biztositékok meglés azt, hogy az Ugyfél a
biztositékokkal kapcsolatos kotelezettségeineketlégsz-e. Az ellgitzés soran az Ugyfél koteles a Bankkal
egylttmikodni, és az elléitzéshez szikséges tajékoztatast megadni, és anypdkida betekintést engedni.

Amennyiben az Ugyfél a Szeééskhl ered barmely fizetési kotelezettségét annak lejartakem teljesiti,
akkor a Bank jogosult az Ugyfélszietes értesitése nélkiil az Ugyfél barmely, a Bankeetett pénzforgalmi
szamlajat a tartozas 6sszegével megterhelni. A Bgogat az Ugyfél lekotott pénzeszkozei, betédeintetében

is érvényesitheti, fliggetlenll a lekodtési Idjartatdl. Az ebbl ered esetleges kamatveszteségek megtéritését az
Ugyfél a Banktol nem kovetelheti. Az Ugyfél tovabb@ank felhivasara koteles felhatalmazni a Bartkogy

az Ugyfél mas hitelintézet altal vezetett valamém@nzforgalmi, illetve azon szamlai tekintetébamelyekkel
szemben azonnali beszedési megbizas benyujtasandielye, a Szetdéstl ered, az Ugyfél altal meg nem
fizetett esedékes kbvetelését azonnali beszed@diindes benyujtasaval elégitse ki.

Szerddésszegés esetén a Bank jogosult barmely, a jogdgakidbpontjdban hatalyos magyar jogszabélyok
altal megengedett eszkdz igénybe vételével kigdégkeresni a biztositék(ok)bdl, olyan médon, hagy Bank
megitélése szerint a kdvetelésének kielégitéageaaddményesebben szolgalja, és amit az Ugyféliesitieni.

A biztositék(ok) létesitésével, modositasaval, sagilasaval, fenntartasaval, kezelésével és épgédgével
kapcsolatos minden felmerilt koltség az Ugyfeldies.

[1.XI PENZTARSZOLGALAT

A Bank pénztarszolgalatot az tgyfélfogadasra nyéta helyiségeiben, a pénztari érak alatt tarB#@nk nem
koteles figyelembe venni az Ugyfélnek a pénztadedlett 6sszegben, a pénztartdl vald tavozasa wan,
pénztarba be- vagy kifizetett 6sszeg nagysadgavaeeszkdz tulajdonsagaival kapcsolatos észrevételain
Bank a pénztarbdl kifizetett 6sszeg esetén a toldfizetését igazolni tudja, Ugy a pénzdsszegpéiaztarbdl
felvewd személy kételes a killdnbozetet visszafizetni akBaamara.

Az Ugyfél nem koteles megvarni a Bank altaligl csomagolasban atadott Bankjegyek és érmék isdigdnak
vizsgalatat, és szam szerinti megszamolasat, ke alyilatkozatot tesz, amely szerint a tavollétébeBank
altal megallapitott esetleges hianyokat és handisitykat elismeri, és ellenértékiiket kiegyenliti.

A Bank — a mindenkor hatalyos jogszabalyiiglsok szerint - visszautasithatja a hianyos vagy akbol sériilt
fizetdeszkozok elfogadasat.

A Bank jegydkonyv kiséretében koteles a hamis, hamisitott, vagynegitélése szerint ilyenneiing
fizetdeszkozoket atvenni, és a Magyar Nemzeti Bankhoav@E@obiakban: ,MNB”) tovabbitani. A tovabbiakban
a Bank az MNB szakvéleménye alapjan jar el. A \afsgidejére - tovabba, ha a figeszkoz hamis — az Ugyfél
szdmara a Bank ellenértéket, kartalanitast, kégtériegyéb jogcimen kompenzaciét nem nydjt

A Bank készpénzfelvétel esetén a személyazonossagkészpénz felvételéhez vald jogosultsagat igaail
kérheti.

A Bank nagy osszdigkészpénzbefizetés és készpénzvaltas esetén arhfimdoen meghatarozott kilondijat
szdmolhat fel.

[1.XI1 FIZETESI SZAMLA

Fizetési szdmla: fizetési iimeletek teljesitésére szolgald, a pénzforgalmigédtatd egy vagy tobb Ugyfele
nevére megnyitott szamla, ideértve a bankszamlat is

Pénzforgalmi szamla: az a fizetési szamla, amaysizamlatulajdonos rendszeres gazdasagi tevékenység
korében pénzforgalmanak lebonyolitasa céljabdlédytren megallapitott kbtelezettség alapjan nylietvie
nyitott.
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A Bank az ugyfél pénzeszkdzeinek nyilvantartas&diZetési forgalmanak lebonyolitdséra fizetésiangdat
(bankszamléat) nyit. A fizetési szamla (bankszamia)lett a Bank més tipusu szadmla nyitasat és éseets
véllalja.
A Banknal megnyitott valamennyi szamla az Ggyféhtnszamlatulajdonos nevét viseli és szamlaszarmvanal
ellatva.

A fizetési megbizas teljesitésének hatarideje

1. (1) Az EGT-n bellli fizetési fiivelet esetében a pénzforgalmi szolgéltaté a firetégbizas teljesitésébra haruld
feladatokat az 2-10 pontokban meghatarozott téigishataridk szerint teljesiti.

(2) A fizets fél pénzforgalmi szolgéltatéja

a) az EGT-n kivuli allamba barmely pénznemben, vagy

b) az EGT-n kivili &llam pénznemében belféldre vagy B&T-allamba
irdnyulé atutalasi megbizas teljesitéfiédred feladatait - eltér megéllapodas hianyaban - legiiéls az atutalasi megbizéas
befogadasat kévétmunkanapon végzi el.

(3) A kedvezményezett pénzforgalmi szolgéltatéjaBE&zT-n kivili allam pénznemében beérkezett atutékszegét
legké$bb az azt kdvét munkanapon bocséatja a kedvezményezett rendelkezéséikor értesil arrél, hogy az atutalas
fedezetét részére is rendelkezésre bocséatottak.

(4) Ha a fizetési megbizas teljesitése soran olfdlinbdsd pénznemek kozotti atvaltast (konverziét) kell \edmjtani,
amelynél barmelyik pénznem EGT-n kiviili allam péerne, a teljesités hatarideje két munkanappal meghbbodik.

A fizetési megbizas teljestlésénekpdntja

2. (1) Torvény vagy a 18/2009. sz. MNB rendelettik a felek elté rendelkezésének hianyaban a fizetési megbizéas
azon a napon teljesil, amikor a pénzodsszeget aketBnyezett fizetési szamlajan jovairjak.

(2) A fizetési szamlardl tortén készpénzkifizetés és a készpénzatutalas akkoestelj amikor a készpénzt a
kedvezményezett részére kifizetik vagy a kifizeteridszeg atvételének letiségét a kifizetést teljesitpénzforgalmi
szolgaltato biztositja.

3. (1) A 4. pontban és a 10 pontban foglalt rendelgekét a

a) forintban tortéd, kilénbosd pénznemek kdzotti atvaltast (konverzidt) nem igéelfoldi fizetési niveletre,

b) euréban tortéh kilénbdsd pénznemek kdzotti atvaltast (konverzidt) nem idgéffigetési ntiveletre,

c) egyetlen, euro és forint k6zotti atvaltast (koni@)zgényl belfoldi fizetési niveletre,

d) olyan, EGT-4allamok kozotti fizetésiimeletre, amelynek soran egyetlen, belféldon végtethauro és forint kdzotti
atvaltasra (konverziora) kerul sor, és maga az BlEimok kozotti teljesités euréban tdrténik
koteleden kell alkalmazni.

(2) A 9 pontban foglalt rendelkezéseket a

a) forintban tortén belfoldi fizetési nfiveletre,

b) euréban tortéh fizetési niiveletre
koteleden kell alkalmazni.

(3) A 5 pont keretei kdzott az (1) és (2) bekezeédielsoroltakon kivili egyéb, EGT-n bellli fizatédivelet esetében a
pénzforgalmi szolgaltat6 és ligyfele a 5 pontbaa @510 pontokban foglaltaktél elt&n is megallapodhat.

(4) A 7 pont (1) bekezdésében foglalt rendelkeagEGT-n belllli fizetési fveleteken kivill azokra az euréra vagy egy
eurodvezeten kivili EGT-allam pénznemére sz0l6tésie miveletek esetében is alkalmazni kell, amelyeknél a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéja az E&dletén kivil nydjtja pénzforgalmi szolgaltatasat.

(5) A 7 pont (2) bekezdésében és a 8 pontban faglatielkezést az EGT-n belilli fizetésiiveleteken kiviil azokra az
euréra vagy egy eurodvezeten kivili EGT-allam pénmre sz0l6 fizetési imeletek esetében is alkalmazni kell,
amelyeknél a fizétfél pénzforgalmi szolgaltatéja az EGT teruletévilkinyujtja pénzforgalmi szolgaltatasat.

A fizetési szamla javara kezdeményezett fizetésiimelet pénzforgalmi szolgaltatok kdzotti
teljesitése
4. (1) A fizets fél pénzforgalmi szolgaltatdja biztositja, hogfizetési mivelet 6sszege a kedvezményezett pénzforgalmi

szolgéltatojanak a szamlajan legiddls a fizetési megbizas atvételét kdvehunkanap végéig jovairasra keriljon.
Papiralapu fizetési megbizés esetében a teljebf&gid egy munkanappal meghosszabbodik.
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(2) Amennyiben a 3/ (1) bekezdésérmkpontja szerinti fizetési fivelet esetében a fizetési szamla javara tértén
készpénzbefizetés nem a szamlavepeinzforgalmi szolgaltaténal térténik, a készpézes pénzforgalmi szolgéltaté a
fizetési megbizast oly médon tovabbitja, hogy aethkészpénz 6sszege a kedvezményezett pénzforgmdigéltatdjanak
a szamlgjan az érintett pénzforgalmi szolgaltatokolt |étrejott megéllapodéasban foglalt haténidelll, de legfeljebb az
atvétel napjat kdvétkét munkanapon belill jovairasra kertljon.

(3) A (2) bekezdésben foglaltak és a 3 / (1) be&eédela) pontja szerinti, fizetési szamlak kdzotti fizetédiveleten
kivili egyéb fizetési riveletek esetében az (1) bekezdésben foglaltaktGbeh a fizeb fél és a pénzforgalmi szolgéaltatdja
ugy is megéllapodhat, hogy a fizetésiivaelet 6sszege a kedvezményezett pénzforgalmi dratigjanak a szamlajan
legkésibb a fizetési megbizas atvételét kéviermadik munkanap végeéig keriljon jovairasra. Régpu fizetési megbizas
esetében a teljesitési hatériey munkanappal meghosszabbodik.

5. A 3pont (3) bekezdése szerinti fizetésiivalet esetén a fizétfél és a pénzforgalmi szolgaltatéja megallapodasa
alapjan a fizetési tivelet 6sszege a kedvezményezett pénzforgalmi dtatigfdnak a szamlajan legkdsh a fizetési
megbizas atvételét kovehegyedik munkanap végéig kerill jovairasra.

6. (1) A kedvezményezett altal vagy rajta keresztideményezett fizetési megbizast a kedvezményeeeitfargalmi
szolgaltatoja a kedvezményezettel megallapodoétriainh bellll tovabbitja a fizétfél pénzforgalmi szolgéaltatéjanak.

(2) Beszedés esetében az (1) bekezdés szerintidéatz kedvezményezett és a pénzforgalmi szolgéltdigyaallapitja
meg, hogy az biztositsa a figeel pénzforgalmi szolgaltatéja részére a fizidl fizetési szamlajanak az esedékességkori
megterheléséhez sziikségestadtamot.

Ertéknap

7. (1) A fizets fél pénzforgalmi szolgaltatéja nem alkalmazhatakdn terhelési értéknapot a figetl fizetési szamlajan
anndal a munkanapnal, mint amikor a fizeté8valet 6sszegével a fizetél fizetési szamlajat megterhelte.

(2) A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatojanrelkalmazhat kébbi jovairasi értéknapot a kedvezményezett
fizetési szamlajan annal a munkanapnal, mint anakiizetési nivelet 6sszegét a sajat szamlajan jovairtak.

(3) Ha a fizeb fél és a kedvezményezett k6z6tt a fizetésvatet lebonyolitasa ugyanazon pénzforgalmi szci¢@éial
térténik, a pénzforgalmi szolgaltat6 a terhelésa @vairast azonos munkanapon és azonos értélrtapesiti.

A fizetési mivelet 6sszegének a kedvezmeényezett rendelkezéséedatasa

8. (1) A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatofizetési mivelet 6sszegének a sajat szamlajan tértént j0\diras
kdvetien a fizetési riivelet 0sszegét haladéktalanul értéknappal latfs elly médon irja jova a kedvezményezett fizetési
szamlajan, hogy azzal a kedvezményezett azonnantuendelkezni.

(2) Ha a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdida szamlajan valé jévairas nem munkanapon toraéfizetési
miivelet 6sszegét a pénzforgalmi szolgaltatdé a kdwétkeunkanapon haladéktalanul a kedvezményezett rfegmtdére
bocsatja.

9. (1) A pénzforgalmi szolgaltaté a nala befizetetsA@enz dsszegét a szamlatulajdonos fizetési szamég tgyfél
azonnali rendelkezési joganak biztositasa mellett (2) és (3) bekezdésben foglalt kivétellel - ainértéknappal
haladéktalanul jévairja, ha a készpénzbefizetés

a) forintban,

b) fogyaszténak vagy mikrovallalkozasnak @giils szamlatulajdonos javara a fizetési szamla pénznelnméegegyed
pénznemben
torténik.

(2) Amennyiben a szamlatulajdonos nem fogyasztdy vakrovallalkozas, és a készpénzbefizetés a széaméd
pénzforgalmi szolgaltatonal forinton kivili, a fiéei szamla pénznemével megedypénznemben térténik, a pénzforgalmi
szolgaltat6 az (1) bekezdés szerinti feladatakdeaibb a pénzdsszeg atvételét kidvatunkanapon teljesiti.

(3) A befizetési funkciot ellatdé bankjegykiadé amta Utjan tortéh készpénzbefizetés esetén a pénzdsszeg fizetési
szamlan tortéhjovairasat a befizetés befogadasanak napjanpazotéknappal végzi el a pénzforgalmi szolgaltato.

10. (1) Ha a kedvezményezett nem rendelkezik fizetegimtdval annal a pénzforgalmi szolgaltatonal, amely
pénzforgalmi szolgaltatasa keretei kdzott a kedvagrazett javara kildoétt sszeget megkapta, a péyatfoi szolgaltaté -

a (2) bekezdésben foglaltak kivételével - a fizetdisrelet hozza beérkezett 6sszegét lehbsa kbvetke& munkanapon a
kedvezményezett rendelkezésére bocsatja, vagyéehliehetségét egyéb modon biztositja.

(2) Kifizetési utalvany, valamint Készpénzatutatdkalmazasa esetén, amennyiben a teljesités pasthesités Gtjan
térténik, a hatariél egy munkanappal meghosszabbodik.

A Bank. az ugyfel fizetési illetve penzforgalmi sdai felett barmifele rendelkezést az ASZF 1Ll
Ugyfélazonositas és képviselet pontjdban meghattiabzszerint fogad el.
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A Bank. az ugyfél fizetési illetve pénzforgalmi sdai felett barmiféle rendelkezést - ha jogszabélgy a
szerddo felek kozti megéllapodas kifejezetten edEm nem rendelkezik, vagy az ugyfél a pénzforgalmi
szamldja feletti rendelkezésre masnak meghatalmagasadott — kizarélag az tgyfélfogad el.

Az Ugyfélnek a fizetési illetve pénzforgalmi szajaléeletti rendelkezésre adott meghatalmazast -arkiial
bejelentett modon &irt — irdsos értesitésben kell kdz6Ini a Bankkak értesitésl ki kell tiinnie a
meghatalmazas tartalmanak és érvényességi idejének.

A fizetési szamla (bankszamla) felett az Ugyfédlian — az erre a célra rendszeresitett megfiejeimtatvanyon
— nevének jol olvashatd feltlintetésével és a pégafmi szamla felett rendelkezésre jogosult szeekély
alairdsaval rendelkezhet.

A Bank a fizetési szamlakon (bankszamlan) tdrtgvairasokrol és terhelésékma folyészamla egyenlegét is
tartalmazé pénzforgalmi szamlakivonattal értegitiigyfelet.

Amennyiben az ugyfél a szamlakivonat elkildéisé&zamitott 15 napon belil a szamlakivonatra indsba
észrevételt nem tesz, a Bank ugy tekinti, hogyldoaa foglaltakat az tgyfél elfogadta.

A Bank koteles a pénzforgalomrél és Bankhitetz6l6 jogszabalyokbandtt adatszolgaltatasi kotelezettségek
teljesitésére.

A bankszamlat a belfoldi pénzforgalombansdlegesen a pénzforgalmi jékzam és a bankszamla elnevezése
azonositja. A pénzforgalmi jélgzzam 16 (2x8) vagy 24 (3x8) numerikus karaktetatarazé szamsor.

a) Az el$ nyolc karakterdl (iranyitokod) az els harom szamjegy a szamlavezhittelintézetet, a kdvetkéz
négy szamjegy (fiokazonositd) pedig a hitelintédgat vagy szamlavezéthelyét jeldli. A nyolcadik szamjegy
ellensrzé szam.

b) A (9-16. karakter vagy) 9-24. karakter a banksaaulajdonosanak azonosité szama (ligyfélazono¢li®
karakter hosszUsagu szamsor esetében a 16. szaelggrakter hosszisagu szamsor esetében a Megya
ellerérzé szam. A 24 karakter hosszUsagu pénzforgalmigem 16. szamjegye értelemsizgr szabadon
felhasznélhaté.

A nemzetkézi bankszamlaszam (International Bankofiot Number, a tovabbiakban: IBAN) 28 alfanumerikus
karaktert tartalmazo6 szamsor, amely nemzetkdziéfsak esetében a bankszamlak jelolésére szolgalhat.

a) az el§ két karakter Magyarorszag 1ISO 3166 szabvany drersragkadja: HU;

b) a 3-4. karakter az elléredszam;

c) az 5-28. karakteren a belfoldi pénzforgalmi gelzam (16 karakter hosszisagu pénzforgalmbgelam
esetében az IBAN képzésekor az utolsé 8 karakidiéval kell feltdlteni).
A nemzetkdzi bankszamlaszdm 3-4. pozicidiban skerelfersrzészam képzésének algoritmusét az Eurdpai
Banki Szabvanyugyi Bizottsag (European Committee Banking Standards (ECBS) IBAN képzésére
vonatkozé szabvanya tartalmazza: ,IBAN: InternagidBank Account Number (EBS204 V3-February 2001)".

A Nemzetkozi fizetési tigyleteinek lebonyolitasaésoaz IBAN-t és BIC kdd hasznélata kotélexz

EU tagorszagok kozétti atutalasok gyors és olcgel@jtasanak modja az IBAN, valamint a SWIFT
kod (BIC) hasznalata. Amennyiben nemzetkdzi dewzay forintatutalast/jovairast var, meg kell adni
az indito félnek sajat szamlgjanak IBAN-jat, a B&WFT azonositojat (BIC), mely SIKLHUH1.

(X1 DEVIZA UGYLETEK SPECIALIS FELTETELEI

A bankuzleti kapcsolatok biztonsaga érdekében akBfanntartja maganak a jogot, hogy edter
megallapodas hianyadban devizaatvaltasi Ugyletekak @ Banknal bankszamlat vezélgyfelekkel
kosson.
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Devizat a Bank az altala meghatarozott arfolyamarkKendicids Listan vagy egyedi megéllapodasban
rogzitett jutalék felszamolasa mellett - vasarobhd<el, a mindenkori hatalyos devizajogszabalyokban
meghatéarozott keretek kdzott.

A megbizas megadasa és teljesitése kozott bekaettik@afolyamvaltozasokbdl erédeszteséget az
Ugyfél viseli.

Arfolyamjegyzés

A hatalyos jogszabdlyok szerint a Bank szabadoryegwpet deviza, valuta, csekk vételi, eladasi és
kozéparfolyamokat.

A Bank sajat arfolyamképzési médszert alkalmaz,yneR alapjaul a piacon jegyzett aktualis arfolyamok
szolgalnak.

A Bank altal jegyzett hivatalos arfolyam az Bankatalos helyiségeiben és honlapjan elérhet

Mivel a Bank az atvaltasokat a mindenkor hatalytiedetményében meghatarozott arfolyamon
teljesiti, igy azt a Szamlatulajdonosnak nem Keldhagynia.

[.XIV BETETUGYLETEK

Betételhelyezés esetén az ligyfél meghatarozotipsneget ad at a Banknak azzal a feltétellel, rogpank
meghatarozott kébbi iddpontban koteles a pénzdsszeget visszaszolgalamipénzosszeg utan kamatot vagy
egyéb hozadékot (tovabbiakban egytt: kamatotjrfize

A Bank 15 naptari napos hatafietl jogosult a betéti kamatokat egyoldalian médositmelyeket Hirdetmény
atjan koteles kdzzétenni. Amennyiben az Uzletféhri a szergdés felmondasanak lelieeégével, Ugy a kamat
mértékének médositasat résit@ifogadottnak kell tekinteni.

A kamatokat naptari napokra a kovetké@plet alapjan kell kiszamitani:
téke 6sszege x kamatlab% x naptari napok szama
360

A hitelintézetnek az egyes altala kinalt betétrzmések esetében rogzitett kamatszamitasi modszeidrak
egységesitett betéti kamatlabmutat6t (a tovabbiakbBKM) is ki kell szamitania.

Egy Ugyfélre kialakitott egyedi betéti médozat émet hitelintézet az EBKM-et kdteles kiszamitasia@énak
értékét a szetidésben szerepeltetni.

Ha a betét lejarataig hatratélekotési id 365 napnél kevesebb, az EBKM kiszamitdsanak médja:

n (Ko¥)
Elhelyezett betét =X -----mmmmemmmmeeeev
i =1+ r X (/365)

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM szazadrésze,

ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizegdsatraléé napok szama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat Bstétdsszeg visszafizetés dsszege.

Ha a betét lejarataig hatratélekotési id legalabb 365 nap, valamint le nem kotott, dleg hatarozatlan e
lekotott betét esetén az EBKM kiszamitasanak maodja:

n (How),
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Elhelyezett betét =X = -------------------
i - I 1+ |,(ti/365)

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM szazadrésze,

ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizegdsatralésd napok szama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat Bstétdsszeg visszafizetés dsszege.

A betételhelyezés szédeés, betétkdnyv, vagy egyéb okmany Gtjan térténhet.

Az ugyfél kotelezettsége, hogy a betétként elhelifeddsszeget a szédesben vallalt iétartamig a Banknal
tartsa. Ezen kotelezettség megszegése a kamairpgabultsag részbeni vagy egészbeni elvesztégahal.

A betét, ha jogszabaly vagy szédés eltéen nem rendelkezik, az elhelyezést kéveaptdl a megdmést
megebz6 napig kamatozik.

Takarékbetétet csak természetes személy jogokelyekni.

A Bank kozli az ugyféllel, ha az altala elhelyeZs¢tét betétvédelemben (betétbiztositasban - OBglestil.
Ennek tényét a betéti okmanyon rogzitik.

A Betétkezelés részletes szabalyait a Betét Uzbgdyzat rogziti.

.XV HITELUGYLETEK
A Bank hitelniiveletet hitelszekidés vagy hitelligyletre vonatkoz6 egyéb eseti $ziéiz alapjan végez.

A pénzigyi intézménynek biztositani kell, hogy lejgfa szerés alairasa &t megismerhesse

- a hitelszerddés tervezetét,

- a hitelbiralati dijnak a kezelési koltségbe vad§zamitasi modjat,

- a hitelprolongalas varhat6 koltségét,

- az Ugyfél nem teljesitése esetén a késedelmitauddékét és a hitelfelmondas feltételeit,

- a teljes futamidre kiszamitott kamatot,

- a rovidités feltlintetésével két tizedesjegy pssdggal a THM-et,

- az 0sszes — a pénzigyi intézmény részére fiz&terttel felvételével dsszefiigg koltséget, valamint
- a pénzlgyi intézmény altal hitel folyésitasahamhkivant egyéb feltételeket.

Amennyiben a szeézlésekben meghatarozott kamat, ill. barmely egydisé® mértéke a Bank megitélése
szerint nem tikrozi redlisan a hasonlé kondicidpélék pénzpiacon kialakult kamatat, ill. egyéb tkébét,
valamint az (gylet nyereségességét ériesetleges hatdsagi, jegybanki intézkedés esetér8ank a
jogszabalyokban foglalt &lrdsok figyelembevétele mellett jogosult a kolesterddésben meghatarozott
kélcson tgyleti kamatat, kamattdmogatott hitel @set kdlcson szefdéses kamatat, a kdlcsénhoz kapcsolodo
dijak, jutalékok, koltségek mértékét egyoldallan,Aaldésra nézve kedvéttenil mddositani az aldbbi okok
(feltételek) valamelyikének bekbvetkezése esetén:

1.) Ugyleti kamat mddositasa:

a.) joqi, szabdlyozdéi kbrnyezet valtozasa

- a Hitelintézet — hitelviszonyokat szorosan ésvkdiendl éring - tevékenységére, (ikddési feltételeire
vonatkozé vagy azt ériitjogszabdly, jegybanki rendelkezés vagy a bankneléd egyéb szabalyozok
megvaltozasa,;

- a Hitelintézet kdzteher- (pl. adod-) fizetési kémettségének ndvekedése;

- a koteled tartalékolasi szabalyok kedvilen valtozasa;

- koteled betétbiztositds 6sszegének, vagy dijanak valtozasa
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b.) a pénzpiaci feltételek, makrogazdasagi kérnyewelosulasa

a Hitelintézet forraskoltségeinek valtozdsa / p@adgorrasszerzési lehitégek véaltozasa, igy kiléndsen, de
nem kizarélagosan:

- a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és blesébatlabak valtozasa;

- a bankkozi pénzpiaci kamatlabak valtozasa;

- a bankkozi hitelkamatok valtozasa;

- A Magyar Allam vagy a hitelgzaltal kibocsatott kbtvény és SWAP és egyéb hozabdgegymashoz képest
kedvedtlen elmozdulasa;

- refinanszirozast biztositd, nyilvdnosan kibocaéotékpapir hozamanak, illetve kibocséatéja elignkéilss
hitelminésitd szervezet altali kockazati besorolasanak valtozéamgy az ilyen besorolashoz kapcsoldédo
koltségek megvaltozasa;

- a hiteled lekotott tgyfélbetéteineki kamatanak valtozasa,

c.) az ugyfél vagy az ligylet kockazatanak megvaltaz

- az ugyfeél, illetve a hiteligylet mas kockazattdgbridba tortéh atsoroldsa a hitelézvonatkoz6 jogszabalyi
eléirdsoknak megfeléleszkdzmidsitési szabalyzata, vagy beladésmiibsitési szabalyzata alapjan — kiloénos
tekintettel az tgyfél az tgyfél pénziigyi helyzetébs fizetképességi stabilitaisaban bekovetkealtozasokra -
, ha azt az () kockazati kategoériaba tostémsorolas és értékvesztés, és ezdltal az alkatirlamkazati felar
mértékének valtozasat teszi indokoltta.

- a Bank mindenkor hatalyos vonatkozé jogszabél§irasoknak megfelél eszkdzmifisitési szabalyzata
alapjan azonos kockazati kategoridba tartozé lgybdiiek, illetve Ugyfelek kockazatanak valtozasa, &
kockazat megvaltozasa az adott kockazati kategamiala értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott katki@lar
mértékének valtozasat teszi indokoltta.

- a nyujtott kdlcsdn vagy hitel fedezetélil szolgalgatlanfedezet értékében bekdvetkezett legaldbbolos
mértéki valtozas;

2.)Dijak, jutalékok, kdltségek:

- a hitelhez kapcsol6dé egyéb jutalékok, dijakidédek évente, maximum a Kdzponti Statisztikai Hivaltal
kozzétett éves fogyasztoi arindex mértékében laridlésre.

Az 1. és 2. pontban megjeldlt kérilményeket a Falélpt. 210. § (3) bekezdése szerinti, a moédositaachat-,
dij- vagy koltségelemre kihatassal bird ok-okofeltételek megvaltozasanak tekintenek -, mely dlagj Bank
jogosult egyoldalian médositani jelen Uzletszal#lyzendelkezéseit, illetve a Szédésben (kiléndsen a
Hirdetményben és az Egyedi Kolcstnsédésben) meghatdrozott kondicidkat. A Bank a $rdégben
meghatérozott kamat-, dij-, vagy koltségelemekiretéssal bir6, huzamosabb ideig fennall6 okok zaka
egylttes hatdsainak vizsgalata és alapos elemzapga dont a kamat-, dij-, vagy koltségek egyaldal
maédositasarol.

A Bank szamara a jelen pontban emlitett kdrilmérgsdtére biztositott egyoldali médositasi léteget az
Ugyfél az Egyedi Kolcsonszegidés alairasaval kifejezetten elismeri és elfogadija.

Felek tudomésul veszik, hogy a Szelzs nem moddosithatd Uj dij vagy koltség bevezetbsar egyes dijak
Szerddésben meghatarozott szamitasi modja, konkrét gssmay fel§ hatara egyoldaltan, az Ugyfél szamara
kedvestlenlil nem modosithato.

A Bank az 1.c. pontban megjel6lt ok, a kockazatefaria megvaltozasa esetén nem érvényesit kemaddst,
amennyiben Ados szeédési kotelezettségeit folyamatosan teljesiti ésital Hutamideje alatt nem esik
késedelembe.

Amennyiben az 1. és 2. pontban megjeldlt, egyaldedmatemelésre jogositd feltétel vagy korilmény

megvaltozasa a szédes kamat-, dij-, koltségelem csokkentését teslkioltta, gy a Bank a csokkentést is
érvényesiti.
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A Bank az 1. pontban megijeldlt, egyoldali kamatésre jogosité indokok mellett vis maior események
hirtelen bekodvetkey nagyfokl pénz ésodkepiaci zavarok — bekdvetkezése esetén &tmenetieravarok
fennallasaig modosithat egyoldalian kamatot. A Bamkilyen iranyl intézkedés alkalmazasat-— a PSZAF
egyideji tajékoztatasa mellett — Hirdetmény Utjan nyilva#mga hozza.

Szerddés egyoldalian nem modosithaté 0j dij vagy koltbégezetésével. Az egyes kamat, dij, vagy
koltségelemek szetdésben meghatarozott szamitasi médja az tgyfélazdkadvedtlentl nem maédosithato.

T4jékoztatasi kotelezettség fogyasztdval*, pénzligimget igénybeveiwel kotdtt szerddés 1-2.pont szerinti ,
adosra nézve kedvétren modositasa esetén

A Bank a - referencia-kamatldbhoz kotott kamatnééfarencia-kamatlab valtozasabdl érdamatvaltozas,
valamint az 4llami kamattamogatassal nyujtott |kéicson kivételével - a médositas hatalyba |éplegetiabb

60 nappal megékéen a mddositott Uzletszabéalyzatot, ASZF-et, illetae Szerddés modositasat az
Ugyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségéberétir kifiggesztéssel Hirdetményben kdzzéteszi, tovabba
internetes honlapjan kozzéteszi, a S&eés (kulondsen a Hirdetmény és az Egyedi Kolcson&dés)
madositott kondicioit és a modositast keet varhatdan fizetebdorleszérészlettl — referenciakamatlabhoz
kotott kamatnal a referencia-kamatlab valtozasébéib kamatvaltozas, valamint az allami kamattamogakassa
nyujtott lakaskolcson kivételével - az Ugyfél részé modosuld feltételek hatalybalépését legaldbhappal
megebzéen postai Gton irasban is megkuldi, vagy més, azé&désben meghatérozott tartés adathordozoén
értesiti.

Allami kamattamogatassal nyujtott lakaskolcson ésdtamatot, dijat vagy koltséget édintegyoldali, az

Ugyfél szamara kedvétien mddositast a modositas hatalybalépését mgel legalabb 15 nappal a Bank
*Fogyaszto: az 6nallé foglalkozasan és gazdasagvéenységén kivil escélok érdekében eljard természetes személy

A nem fogyasztéval kotott széidesek esetében - kivéve a pénzigyi lizing $rézt — tortént, Adosra nézve
kedvedtlen médositast a hatalybalépését 15 nappal beigal, Hirdetményben kbzzé kell tenni.

Ha az Ugyfél a mddositas ellen, annak hatalybaskigéirasban nem tiltakozik, azt altala elfogadiktiell
tekinteni.

A modositas hatalybalépésénekipdntjatdl a Bank és az Ugyfél kozott fennallé Sédésre a modositott
Szerddés, illebleg ASZF rendelkezései az irAnyadok.

Amennyiben a Bank a hatalyos Uzletszabalyzat, ABtidelkezéseit, illetve a Szédésben (a Hirdetményben
és az Egyedi Kdlcsdnszédesben) meghatarozott kondicidkat az 1-2. pontokigaitett jogaival élve az
Ugyfél szamara kedvétenil mddositja és az Ugyfél a mddositassal netregyet, az ellen a modositas
hatalyba lépésének napjat mégéken a Bank részére megkildott levelében irasbakditik, Bank és tgyfél
egybehangzoan Ggy tekintik, hogy az Ugyfél az aSetrédésre vonatkozo feltételek szerint, ilyen sédési
feltételek hianyaban pedig a médositas hatalybéskimpek napjaval a Bankkal kotott Saekesét dijmentesen
felmondta.

Ebben az esetben a Bank és az Ugyfél legies modositas hatalybalépésének napjat ki®@tnapon belll
kotelesek egymassal teljes #én, hianytalanul elszamolni, amelynek keretébetlgyfél koteles a Szebdés
megs#inésének napjan fennallé teljes tartozasat a Banknalodositas hatalybalépésének napjat koget
napig hianytalanul megfizetni.

Az Ugyfél is jogosult irasban kezdeményezni a Siti¥gben meghatarozott kondiciok és a Sz barmely
rendelkezésének a mddositasat, igy az Ugyfél kéahet

a.) a kdlcson futamidejének meghosszabbitasat,

b.) - a térlesdirészlet atmeneti cstkkentését,

c.) - a kélcson futamidejének meghosszabbitasanaleszérészlet csokkentését.
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Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank a modosiifeib feltételekhez, hitelképességi vizsgalatgaéééhez,
illetve ezek eredményéhez kotheti.
A kamatokat naptari napokra a kdvetké@plet alapjan kell kiszamitani:
téke 6sszege x kamatldb% x naptari napok szadma
360

A teljes hiteldij mutatd kozzététele:

A teljes hiteldij mutat6 (a tovabbiakban: THM) az kel kamatlab, amely mellett az Ggyfél altal
visszafizetend téke és hiteldij egyedil az lgyfél altal a folydsitaskor a pénzigyi intémgmek fizetett
koltségekkel csokkentett hitelosszeggel. A THM sitasdnal az Ggyfél altal a pénziigyi intézményneététt
koltségeket, valamint a harmadik személynek fizekélitségek kozil az ugyfél altal felajanlott fedez
értékbecslésének dijat és lakasépitéseknél a halgzemlék dijat kell figyelembe venni.

A THM szamitasanal nem velddigyelembe:

- a prolongalasi koltség,

- a késedelmi kamat,

- az egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely eazédésben vallalt kotelezettség nem teljesitéseb
szarmazik,

- a biztositasi és garanciadijak, valamint

- az atutalasi dijak.

A THM kiszamitasanal a kdvetk&szamitdsi modszert kell alkalmazni:

ha a szerddés alapjan az éves dijak mértéke valtozé, de amiéke nem hatarozhaté meg a kiszamitaskor, a
szamitas soran az utolso ismert dijtétellel, mattozatlan dijtétellel kell szamolni,

- ha a hitel lejérati istartama nem hatarozhaté meg, akkor azt egy évrietekateni,

- ha a szek@és a visszafizetésre egyszakot ir &, akkor az idszak kezd idépontjat kell figyelembe
venni, a hitelfelvételi lehétég is periddusokhoz Kitik, akkor annak kezdidépontjat kell figyelembe venni a
hitel igénybevételének napjaként.

A képlet szamitasa soran a sdeigsben rogzitett feltételeket kell figyelembe venni

Természetes személy altal lakas céll, valamintaszédlhaszndalasu jelzaloghitelek esetén az aldabiedl
figyelembe venni:

- lakascélu allami tamogatasrél sz6l6 Korm. rerddpjan allami kamattamogatassal nyujtott kélcsodblaz
allam altal atvallalt 6sszeget nem kell figyelemiani a tamogatas jogszabalyban meghataroztitiridmaig.

- az ingatlan késziiltségi fokanak fiiggvényébendwilptt kdlcsondk esetében ill. helyszini szeml&kgg kell
tekinteni, hogy az egész koélcson illetve a helysigigek az etshitelfolydsitas idpontjaban keril kifizetésre.
Deviza alapu kélcsondk esetében a saEgben fel kell tlintetni. hogy a THM meghataroza$arint fizetések
vagy a koélcson devizanemében teljesitett fizetésmpjan tortént-e.

A THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illeaveatalyos jogszabalyok figyelembevételével tdrésra
feltételek valtozasa esetén a mértéke modosulhat.

A THM mutaté mértéke nem tikrdzi a hitel arfolydinkamatkockazatat.

A THM kiszamitasara vonatkozoan az aldbbi képlktdt alkalmazni, ha a hitel folyositasa egy résmet
torténik:

m A

H= Y -
k t

k=1 (1+i)

H: a hitel 6sszege, cstkkentve a hitel felvételégsizeflig§ koltségekkel,
Ak: a k-adik torleszirészlet 6sszege,
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m: a torlesairészletek szdma,
tk: a k-adik torles#trészlet években vagy toéredékévekben kifejezéfiadtja,
i: a THM szazadrésze.

A THM kiszamitasara vonatkozéan az alabbi képlkétt alkalmazni, ha a hitel folyositasa tobb rédma
torténik:

m |A m Ak
H=Y e = Y -
Kt te

k=1 (1+i) k=1 (1+i)

Ak: a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, cstkkenhrebfelvételével dsszefiigdoltségekkel,
A'k": a k' sorszamu torlesaiszlet 6sszege,

m: a hitelfolyésitasok szama,

m'": a torleszirészletek szama,

tk: a k-adik hitelfolyésitas években vagy toredéhdoen kifejezett idpontja,

tk": a k'-adik torles#trészlet években vagy toredékévekben kifejezéfiadtja,

i: a THM szazadrésze.

A fenti képleteket az alabbiak figyelembe vételdwal kiszamitani:

- a felek altal kuilénbdx idépontokban teljesitett térlesztések és folydsitassdzege és azok teljesitési
ideje eltéd lehet,

- a kezd idépont az el§ hitelfolyésitas idpontja,

- a kiszamitas soran hasznalipdntokat években vagy téredékévekben kell kifejezni

A Bank hitelszerédést és a hitelligyletre vonatkozé egyéb <ubgt a Polgari Torvénykonyv 525.8-4ban,
illetve a szerédésben meghatarozott esetekben jogosult felmondaRblgari Térvénykényvben szabalyozott
felmondas azonnali hatalyu is lehet.

A Bank részéil a felmondasi jogosultsag egyik okaul szolgaldaesilszerddésszegésnek niigiiinek az tgyfél

alabbi magatartasai:

- az egyuttrnikodési és tdjékoztatasi kotelezettség megszegeése,

- a folydszamla szebzés felmondasa,

- val6tlan informaciok kozlése, adatok eltitkolagagy mas médon a Bank megtévesztése, amennyiben az
a koélcsonnyuijtas feltételeit befolyasolta volna,

- a biztositékokra vonatkoz6 kikdtések megszegése,

- a biztositékok kivonasa.

A Bank jogosult a hitelszeédést, vagy a hitelligyletre vonatkoz6é egyéb esetizédést azonnali hatéllyal
felmondani, ha a cél, amelyre a hitelt nyujtotteghmdsul.

A Bank a hitelnyujtas feltételeként szabhatja, hagyigyfél kdteles beszamolni valamennyi, mas Bahléw
foly6szamlajardl, esetleges egyéb lzleti érdekgdisd, illetve azt, hogy az Ggyfél tartozasanak ferdedl alatt
rendszeresen a Bank rendelkezésére bocsassa évvakgnint évkozi Uzleti mérlegeit. A lakossagiehit
kivételével a hitelnyljtas ét és annak lejarati ideje alatt a Bank jogosulk@gles tajékozodni a hitelfelvéy
illetve a kezes vagyoni viszonyairdl, Uzleti eredyeirdl és varhaté fefldéséél, a hitelkdvetelést biztosito
mellék-kotelezettségek értékées érvényesithéségéél.

Ellenke®d szerddéses kikotés hianyaban az (gyfél jogosult — tad@mak egyidéjrendezése mellett — a
hitelszerddést vagy a hitelligyletre vonatkozd egyéb sigrat barmely ifpontban, akar azonnali hatallyal is
felmondani.

Az Ugyfél a kolcsonszetrlés alairasaval hozzajarul, hogy a Bank az ligyféleivel kapcsolatos esedékes
Osszeget a Banknal vezettet folyészamlaimrdl adé@sség napjan, mely a vallalkozéi hitelek esetélie
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dike, illetve a lakossagi hitelek esetén 5-dikavétel a rulirozé hitelek, mely a targy hét kdyetlss munkanap
- elézetes értesités nélkil leemelje. Egyuttal vallaljagy a kolcson szefdésben rogzitett tbrlesztési
kotelezettség szerinti 6sszeget az esedékesggonigiban folydszamlajan rendelkezésre bocsatja.

Az Ugyfél tudomassal bir, hogy amennyiben e <zl ered toketorlesztési, kamatfizetési és
kotelezettségének esedékességkor nem tesz elelggtedelem idejére a lejatike-, és kamattartozas utan e
szerddésben meghatarozott tigyleti kamaton felll évi 8f0kesedelmi kamatot kételes fizetni.

Ha az Adés egyéb hiteldij fizetési kotelezettségémem tesz eleget, a Bank a mindenkori aktudlis
hirdetményében kozzétett késedelmi kamatot jogdsisizdmitani.

A késedelmi kamatfelszamitas @&lsapja a késedelembe esés napja, utolsé napja addigesités / befizetés
szamlan tortéhjovairasat megékd nap.

Az Ados tudomasul veszi, hogy az altala medfizetitieszt részlet a Ptk. 293 §-a alapjan éslsrban a
hiteldijra (késedelmes majd normal dijak(koltségik)matok) végil a kdlcsdntartozasra kertilnek etstésra.

A hiteligyletek kdrében a Bank a hitelszigtés alapjan meghatérozotbtid hitelt folydsit, vagy meghatarozott
ideig hitelkeretet tart az ligyfél rendelkezésére.

A hitelligyletekre vonatkoz6 4ltalanos szabalyokBaak kilon Uzletagi szabalyzatai tartalmazzak.

Rendkivili piaci helyzet

Amennyiben a Bank a rés#ékockazatvallalassal jard ugylet teljesitését mé&gen arrdl értesiti az
Uzletfelet, hogy valamely, az egyedi sZ@igsben meghatarozott devizanemben a Bank ti#szér
tortérd teljesités nem lehetséges, mert az adott devizamerm elérhét, vagy csak aranytalan
koltséggel érhétel, a Bank jogosult az Uzletfélnek mas devizanem(edsisorban forintban) tortén
finanszirozast felajanlani. Amennyiben az Uzle#i€la felajanlott lehéséggel, Ggy a teljesitésre a
mddositas megfeléldokumentalasa utan keriilhet sor. Amennyiben aettétlaz alternativ teljesitést
nem fogadja el, a Bank a teljesités elmaradaséérttartozik felelsséggel.

Amennyiben az egyedi szédes az Uzletfél részére leliséget biztositott killonbéalevizak kozotti
valasztasra, illetve valtasra, és valamely devifandiek szerint elérhetetlenné valik, tgy az Uglet
valasztasi lehésége — az elérhetetlenség fennallasa alatt — adegyerddésben fennmaradd tébbi
devizéra korlatozodik, és a Bank nem kételes Ujalelizanemekben toértdnkockazatvallalast
felajanlani.

[1.XVI SZEFUGYLETEK

Szefszolgaltatas: a Bank azon szolgaltatasa, melyben mint bérbeatifazas elleneben a sajat
tulajdonaban & széfrekeszeket a vele Széfbérleti sGeést kotott Ugyfele szamara - az altala
Széfben elhelyezett targyak vonatkozasaban - Bitalk &rzést biztosit.

Széfben elhelyezett targyakértéktargyak, okmanyok egyéb ing6 dolgok.

Széfterem a Bank épuletében biztonsagosan kialakitott, gléés biztonsagi (un. nappali) ajtoval
ellatott, Széfek elhelyezésére alkalmas helyiség.

Szét az Ugyfél altal értéknek tekintett targyak tasdra alkalmas, dupla zarszerkézatoval
ellatott rekesz.
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Széf tulajdonos, bérbeadba Bank.

Széfbérib(k): a Széftulajdonos tulajdondban déEzéfet hatarozott vagy hatarozatlarred
igénybe ved a Széftulajdonos Banknal bankszamla sidgsel rendelkéz tigyfél vagy
ugyfelek.

A Széfbérleti szekmlés megkotésének feltétele, hogy a széfszolgdligtsyls Ugyfél, a Banknal
érvényes Bankszamla szédéssel rendelkezzen.

A Széfbérb a Széfbérleti szebdésben meghatarozott médon és gyakorisaggal a nkode
Kondicios listaban kdzzétett és az altala béréftgmisra meghatarozott széfbérleti dijat fizet.

A Bank a Szefbédlvel kotott Széfbérleti szefdés alapjan, valamint a széfbérleti dij
ellenértékekeént vallalja, hogy a széfben elhelyet@igyakat megyzi, valamint a mindenkori
Kondiciés listAban meghirdetett széftipusra bitéssi kdt. A Bank a mindenkori Kondicios
listAban meghatarozott széftipusonkénti garanéikér dsszegeig (biztositasi 0sszeg) vallal
feleldsséget a széfekben elhelyezett targyakra.

A hatalyos hitelintézeti torvény @rasai szerint a Széfbériszéfbérleti szetmésében foglalt
adatai banktitokként kezeledid

[LXVII FAKROLALAS, BANKGARANCIA, BANKKEZESSEG

Faktoring: jogszabaly dlirdsa alapjan olyan pénzintézeti tevékenység, rbaéiymilyen pénzben
teljesitend kovetelés megvasarlasara, és azzal 0Osszefuggeéfibetés teljesitésére iranyul
Engedmeényey részére, tovabba az ehhez kapcsoloddoan az eseki@ketelések nyilvantartasa, a
kintlevoségek beszedése, illetve kockazatvallalas a Ka@tlézetési mulasztasa esetére.
Engedményez a kovetelés eladoja, a szamla kiallitoja, azlaltaljesitett és véy altal elfogadott
aruszallitasbdl, szolgaltatasbadl, vagy egyéb te§skl kifolydlag.

Kotelezett: a kovetelés kotelezettje, a szamlal@est kotelezettje, a szamara teljesitett és altala
elfogadott aruszallitdsbol, szolgaltatasbol, vagyéb teljesitésh kifolyolag.

Hitelintézet: Engedményézaltal engedményezett szamlakdvetelés jogosullja,aakdvetelésre a
faktoringdijjal csokkentett ellenérték megfizetéséaxalik jogosultta.

Faktoringdij: Bank és Engedménydaizott Iétrejott engedményezési joglgylet sGaéésben rogzitett,

a faktordland6 kovetelés alapulvételével a fakprimzamkamatlabnak megfélel a futamid
fluggvényében megallapitott faktoring diszkontkadtabll szamitott - dija.

Faktordlas napja: az a nap, melyen Bank Engedméngészére a vételarat barmilyen maédon
megfizeti.

Teljesités napja: az a nap, melyen Kotelezett Baskére a faktorélt kovetelést barmilyen médon
megfizeti.

Engedményedra Banknal pénzforgalmi szamléat vezet.

Az engedményezeéssel a Bank Engedméhhetyébe 1ép, és éltfogva atszallnak ra mindazon jogok
(z&logjogok, készfizétkezesség, stb.), melyek Engedméeiyezegillettek.

Engedményedrz a Bankkal szemben kezesként felel, dley készfizet kezességet vallalhat Kételezett
teljesitéseert, az engedmeényezett kovetelés tidgegeének és jarulékainak erejéig.

A faktoralandé kovetelés kizarolag az Engedmeébless Kotelezettek egymassal szemben fennallg, a
faktoralas napjatdl szamitott egy éven belll esesl@égénz fizetésére szolgald forintkovetelések
lehetnek, melyek aruszallitdsboél, szolgéaltatas tagapol erednek, mar teljesiltek, a teljesités
elismerésre kerllt, és altaldban egyéb banki bi#ldsal nincsenek fedezve.
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Faktoralando kovetelés targyat nem képezhetikgaod kdvetelések (kamat, késedelmi kamat, kotber,
sth.), az Engedmény&zszemélyehez kotott kovetelések, tovabba azok, ekeBngedményezését
jogszabaly kizarja.

Nem véasarolhatok meg olyan kovetelések, amellyelnfen Engedményézek a Kotelezett felé
fennallo kotelezettsége miatt Kotelezett beszaimghstiség érvényesitésevel élhet.

Nem vaséarolhatok meg olyan kovetelések, melyek totitsk, peresitésre Kkerultek, lejartak,
értékpapirban testesulnek meg, vagy eléviltek.

Faktoralasra nem fogadhaté el olyan szamla, mealgtdsi modja valtd, vagy a Kotelezett altal
Engedményemek adott, s a Kotelezett szamlavézeénzintézeténél vezetett szamlgjara vonatkozo
inkasszojoggal érvényesithietEz utdbbi alol kivételt képez a Kotelezett Barkvézetett szamlajara
avonatkozo6 azonnali inkasszéjog.

A kovetelések megvéasarolhatésaganak elbirdlasatedekétt fizebképességenek vizsgalata alapjan
torténik.

A kérelemhez minden esetben be kell kérni az Engage® és a Kotelezett addsndisitésehez,
fizetoképességeének vizsgalatdhoz szikséges dokumentumkat kotelezett mibsitésének
dokumentumai nem szikségesek abban az esetbenghgedmeényéxel visszterhes faktorszéides
kottetik), a faktordlando kovetelést megtestesiedeti szamlat, mely a Banknal letétbe kerl,

a kovetelés alapjaul szolgald eredeti sGeéést, megallapodast, megrendelést,

a teljesitéssel kapcsolatos bizonylatokat (sz&\#, munkalap, atvételi elismervény, atadas-atvet
jegyzokonyv, stb.),

Faktorkeret szetidésnek mitisil az a faktorszebdés, amelyben a szédes megkotését kovin
keletked kovetelések - megfelel feltételek teljestlése esetén - folyamatosan hkekil
engedményezésre, a sZ@e@sben megjelolt 6sszeghatarig. A keret évémtervallumon belll lehet
eseti tételes, vagy rulirozé jeliieg

Kotelezett pénzigyi teljesitésének helyéul Engedme#nkoteles az altala kibocséatott szamlak, illetve
a Kotelezettel megkotott széesben minden esetben a faktoralast &¥éBank pénzforgalmi
szamlgjat megjeldini.

Ugyfélminssétéstl fiiggéen a Bank Engedményeterhére egyéb biztositék kikotését is kérheti.

A vételar csak a faktoring szédes mellékletét képézisszes okmany becsatolasat kégatkertlhet
folyositasra, az Engedményefelel a faktoralandé kovetelés valddisagaért émjeatosagaért.

A faktoradlas mindenkor altalanosan érvényes koodjcdijat és az Ugylethez kapcsolodo egyéb
koltségek meértékét a Bank Hirdetményben teszi kozé.

Faktoringdij: Egyszeri koltség, megfizetése a faktoralt kovetallenértékétl, eltés megéllapodas
hianyaban annak kifizetésekor kerll levonéasra.

Faktoring kamat:A ténylegesen eltelt napok alapjan a hitelre viomed altalanos Uzletszabalyzatban
rogzitett kamatszamitasnak megféési.

Hitelbiralati dij: A faktoring ugylet elbiralasaig, azzal kapcsolatos Banknal felmertlt koltségek,
raforditasok fedezetére szolgél, és a kovetel&kefiliggvényében kerll megallapitasra az érvényes
kondicios lista alapjan, medgfizetése az Ugylet rakipitdsara vonatkozo kérelem benyujtasaval
egyidejileg esedékes.

Rendelkezésre tartasi jutalékaktor keret engedélyezése esetén a ki nem hadatelkeret utan
hirdetmény szerint fizeteddlij.

Bankgarancia, bankkezességA Bank a Hpt. szerint meghatarozott pénzigyi satdgasok kérében a
hitelképes Ugyfeleinek éven bellli, valamint (évéili) lejaratd bankgaranciat nyajt, illetve
bankkezességet vallal forintban.

A bankgaranciat, bankkezességet a Ptk. 685 §. gapam foglalt gazdalkodo szervezetek (a jogi
személy és nem jogi szemeélyifiegallalkozasok, szovetkezetek, egyéb szervezetgkpba az egyéni
vallalkozok) vehetik igénybe.
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Bankgaranciat, bankkezességet a Bank a szamlagsexgéirebe tartozé Ugyfelei részére, biztositék
nyujtdsa mellett, a biztositék és ados gazdalked@saziigyi mutatdi alapjan meghatarozott
dsszeghatarig, meghatarozotirg nydjt a Bank mindenkori Hirdetményéeben kozédgtk, koltségek
felszamitasa mellett.

A bankgarancia, bankkezesség bevaltdsa esetérela Kérotti jogviszony atalakul hitelviszonnya,
amely alapjan a kdlcsén a Bank altal toétéimetés napjan jar le.

A garanciavallalas, kezességvallalas alapjan kdizesszegek, mintketartozas utan a kifizetések
napjatol a visszafizetés napjat mégél napig, az érvényes kondicios lista, Hirdetményristze
szamitott Ugyleti kamatot, valamint a bankkoélcsaroknegallapitott mérték késedelmi kamatot
koteles a Banknak késedelmi kamatként megfizetni.

.XVII KESZPENZHELYETTESIT O FIZETESI ESZKOZ

Bankkartya: A Bank forintszamlat vezét Ugyfelei részére kilon szolgéaltatasként Bankkar(ga

tovabbiakban: Bankkartya vagy kartya) bocsat kilyroéyan készpénz-helyettesitizetési eszkdz (tavolrél
hozzaférést biztositod fizetési eszkdz), ami az &ijeldlt helyeken aruk és szolgdltatdsok vasarksa
valamint készpénzfelvételre hasznalhato.

A kartya a Bank tulajdonat képezi. A kartyat kizagha Kartyabirtokos hasznalhatja, mas személynedt
ruhazhatja, hasznélatat masnak at nem engedhatickként vagy zalogként le nem kétheti.

A kitoltott Bankkartyaigényd lap szerédéskotési ajanlatnak ntisil. Az Ugyfél a kartyaigénylés
alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy az altala kéadéttokat a Bank ellénizze. Az ajanlat az igénglap
Bank altali alairasaval valik szédessé.

Bankkartya megszemélyesitése csak az Ugyfél szammpsitdo okmanyaban szekeml megegyed névre
torténhet.

A kartya az dllapjan feltntetett hdnap utolsé napjanak 24. dy&@avényes.

A Kartyabirtokos a Banktél lezart boritékban egyébdlag az adott kartyahoz tartozé, személyre sz6l6
kédot (PIN kod) kap. Ez a kod hasznalatos a Bankjegdé automatakbdol (ATM) tortén
készpénzfelvételnél, valamint egyes elfogadohelyeks Bankfiokokban a POS terminalon keresztil
lebonyolitott vasarlasoknal, készpénzfelvételnél.

» A kartyaval kapcsolatos felszamithaté allandé Kgjek, kamatok, dijak, jutalékok és tranzakcios
koltségek mértékét a Bank altal kozzétett hataljiodetmény tartalmazza.

TeleBank: A Bank altal a Szamlatulajdonos részére nyujtotigészid szolgaltatds, egplyan elektronikus
pénzforgalmi rendszer, amelyet telefon, illetve SMé&pes késziilék segitségével lehet igénybe venni. A
TeleBank elektronikus pénzforgalmi rendszerrel anklBas a Szamlatulajdonos kozott a Bank Altal a
Bankszamla(k)ra vonatkoz6an nyujtott egyéb inforidgcszolgaltatasok teljesitését elektronikus adigdiel
lehet megvaldsitani.

HomeBank: A Bank altal a Szamlatulajdonos részére nyUjtotgkbzit szolgaltatas, egglyan elektronikus
fizetési eszkdz, amelyet modemmel felszerelt sziyéfi segitségével lehet igénybe venni. A HomeBank
elektronikus fizetési eszkdzzel a Bank és a Szahaldbnos kozott Elektronikus Megbizast, valamirBank
altal a Bankszamla(k)ra vonatkozéan nyujtott egyaformacios szolgaltatasok teljesitését elektrosiku
adatatvitellel lehet megvalésitani.

XIX PENZUGYI LIZING
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A Bank pénzigyi lizing tevéekenységet Hpt. 2.nselleklete |. fejezetének 11. pontjaban valamint a
Szamvitel6l szo6lo, 2000.évi C. torvény 3.8. (8) bekezdésérpontjaban meghatarozott fogalmak és
rendelkezések szerint végez.

Ennek keretében a Bank megvasarolja az ugyféel ldkalasztott eszkdzt és lizingbe adjdizingbe
ado— ados -lizingbe ve\s - részére

A lizingdij két részBl tevodik Ossze: a lizingelt eszkdz szamlazott értékettmlatelezettség
(kdvetelés), valamint ezen 6sszeg utan felszankiaotiat.

A lizingszerddésben kerul rogzitésre, hogy a futadnid torlesztések gyakorisaga illetve a fizetend
kamatlab fliggvényében mennyi az altalanos forgadd nélkili ellenérteket — kotelezettséget —
csokkend torlesztrészlet és mennyi a kamatdsszeg.

A pénzugyi lizinggel kapcsolatos dijakat, koltségek mindenkori Hirdetmény tartalmazza.

Lizingbe ve¥ hasznalatba (birtokba) adastdl viseli a karvesa&dyallasabol szarmazé kockézatot, és
viseli a kdzvetlen terheket (ideértve a fenntar&@siamortizacios koltségeket is), valamintletiz
id6ponttdl valik jogosultta a hasznok szedésére is.

A lizingtargy rendeltetéssZerhasznélatarél, karosodastol valo megovasarol dimnvew koteles
gondoskodni, a lizing targyat a Bank javara biz&msi A biztositasnak valamennyi biztosithato
kockazatra ki kell terjednie. A biztositasi s#z@tésben, illetve kotvényben az ugyfél koteles a
biztositasi 6sszeget a - Banknak az Ugyféllel seamiennalldé mindenkori kévetelése erejéig - a
Bankra engedmeényezni.

Az Ugyfél a biztositasi szefdést - mindaddig, amig a lizingszéd#s alapjan tartozas all fenn - a Bank
hozzajarulasa nélkil nem modosithatja, és nem asthgit meg, felhivdsara koteles a biztositasi
kotvényt a Banknak atadni.

XX VALTOUGYLETEK

A Bank olyan valtét fogad el vagy szamitol le, aynehegfelel a hitelligyletekre vonatkozé altalanos
feltételeknek, és az 1/1965.(1.1824.)IM. rendele§-4ban meghatérozott tartalmi és alaki kdvetelrakngk,
valamint az aldbbi alaki feltételeknek:

a). sértetlen és jol olvashat6
b). fizetési helyként a Bank vagy valamely maslinitézet van megjeldlve.

Valtéleszamitolas esetén adzleken felll tovabbi feltétel, hogy a valtd el legyldiva a bankszamla feletti
rendelkezésre bejelentett médon, az alairds kartosmwe felhatalmazott személy altal alairt atrubaza
nyilatkozattal, valamint idegen valt6 esetébemazeit elfogadd nyilatkozatéval.

Ha a visszkeresettel leszamitolt valtokat bemutatasem fizetik ki, a Bank jogosult a kifizetettsaegeket,
illetve a megtéritési igény alapjan fennallo koléét visszaterhelni a valtot nala leszamitolo Elygf illetve

valtokdvetelését - soron kivil teljesiténdvaltd beszedési megbizas Gtjan vagy beszanikabnazasaval az
Ugyfél barmely banknal vezetett, barmely bankszfmirhére érvényesiteni.

A Bank az A4ltala leszamitolt valtok alapjan érvésiigdt megtéritési igény keretében egyedileg, gasan
megallapitott mértékkamatra jogosult.

A Bank jogosult az altala leszamitolt valtokat tejéebtt visszaterhelni az Ugyfélre, ha a Bank tudomasairst

az Ugyfélnek vagy a valtok cimzettjeinek vagy a tégtgsi valtbadds(ok)nak gazdasagi, illetve jagtisa oly
mértékben megromlik, amely a kotelezettség megf&gdtsilyosan veszélyezteti.
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A Bank a valtot akkor koteles - esetileg érvénytéile - az Ugyfélnek kiadni, ha annak ellenértékéesedékes
késedelmi kamatokkal és egyéb koltségekkel eggligistegészében megkapta.

A VAlt6 diszkontalt értéke a kovetkieképlet alapjan kerll kiszamitésra:

Né - Né XDk X n
36 000

ahol: Né=névérték
Dk=diszkontkamatlab
n =kamatnapok szama.

A Bank altal - az Ugyfél megbizasabol - elfogadagy kezességi nyilatkozattal ellatott, illetve nmaédon
megebsitett valtd alapjan a Bank altal teljesitett fegtaz Ugyfél koteles megtériteni. Az Ugyfélnek ez
kotelezettsége elt€megallapodas hianyaban azonnal esedékes, fefiégg,a valto lejart.

11 A MEGBIZASOK ALTALANOS SZABALYAI

1.1 A MEGBIZASOK ERKEZESE

A meghatéarozott igben teljesitentl megbizasokat olyandgontban kell a Banknak &tadni, hogy a teljesitéshez
szilkséges itla Bank rendelkezésére alljon. A sziikségesnél etidendelkezésre alldddniatt hibasan vagy
késedelmesen teljesitett meghizasokboléekadért a Bank felésséget nem vallal.

A Bank a megbizasok atvételére szolgalkipmhtokrol, valamint a fizetési megbizasok teljesitiek rend;jéi,

és mindezek valtozasarél az (gyfélfogadasra nyiald helyiségeiben tortén kifliggesztés atjan,
Hirdetményben tajékoztatja az Ugyfeleket.

A meghirdetett idpontokat koveien érkezett megbizasokat - még ha azokat a Bard \&szi — ugy kell
tekinteni, hogy azok a kdvetk&Banki munkanapon érkeztek.

A Bank a fizetési megbizasokat az alabbiakban atégbzottak szerint fogadja be: elfogadottnak.

Bankfiokba, személyesen atadott fizetési megbizetén; Internetbankon befogadott megbizas esetén a
fiokokban és a honlapon kbzzétett ligyfélfogadagitranallo idspontok szerint.

A Bank csak az ugyfél altal jovahagyott megbizasdjesiti. Jévahagyott az a megbizas, mely tarzhaa
teljesitéshez sziikséges adatokat és az ligyfél bipdelentett alairasat, bélyégat.

1. (1) A Bank meghatarozza a munkanapon belll azzebkés zar6 idpontot, amelyek kdzott a fizetési megbizasokat
atveszi; ezen belll meghatarozza azt a &#dgmyujtasi hataritt, ameddig az atvett és befogadott fizetési megbiza
teljesitésébl ra haruld feladatokat - ha az Ugyfél &Bbi hataridt nem jeldl meg vagy térvény és e rendelet égrnem
rendelkezik - a targynapon teljesiti. A v8denyUjtasi hataritlés a zard ighont kozott atvett tovabbi fizetési megbizasok,
valamint a nem munkanapon beérkezett fizetési mégbk teljesitéséb ra haruld feladatokat - ha az tgyfél &Bbi
hataridt nem jelél meg vagy a 18/2009 MNB rendelet ékér nem rendelkezik - a Bank legkbb a kovetked
munkanapon teljesiti.

(2) A Bank a fizetési megbizas beérkezésekor a fmégladatai mellett a fizetési megbizas beérkee&séspontjat (év,
ho, nap, 6ra, perc) is rogziti és tarolja.

(3) A fizetési megbizéas atvétele a beérkezés sdjgban torténik.

(4) A fizetési meghizas kotegenként is benyljthdia, az egyes fizetési megbizasok 6sszetartozasatelgyien
megallapithaté.
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(5) A Bank a fizetési szamla megterhelésére vordtkzetési megbizasokat - tdérvény vagy a szandptahos eltéf
rendelkezésének hianyaban - az atvétel sorrendjéhesiti. Az atvétel sorrendjére a Bank nyilvatésa az iranyadoé.

(6) Ha a Bank részére egy masik pénzforgalmi sdfiagp altal elektronikus Gton tovabbitott fizetéaegbizas
teljesitését az azon szerépl jovairast (terhelést) azonosité - adatok hib&gy hianya miatt nem tudja elvégezni, e
felismerést kéveéien

a) belfdldi forint fizetési forgalomban az (1) bekezdszerinti teljesitési hatatidigyelembevételével visszautasitja,

b) egyéb fizetési megbizas esetében legiidaz atvételt kdvétmunkanapon a fizetési megbizas visszautasitasaggl
méas madon értesiti éira fizetési megbizast elkilgpénzforgalmi szolgaltatét.

A fizetési megbizas befogadasa

2.(1) A Bank a fizetési megbizéas 1.pont (1) bekezdeseinti teljesitésére - az Ugyfél altal megjekdigsbbi idépont,
vagy jogszabaly eltérrendelkezése hianydban - a teljesitési hattrd fizetési megbizas befogadasanakpantjatol
szamitja.

(2) A fizetési megbizés befogadasanaipihtja:

a) atutalds esetén az azdpmbnt, amikor a Bank az atutaldsi megbizast a fedmshez sziikséges valamennyi adat - igy
kiléndsen a rendelkezésre jogosult beazonositét@tveé tevs adat - birtokaban éatvette, és a pénzigyi fedezet,
részteljesités esetén azéelészfizetés pénziigyi fedezete rendelkezésre all;

b) beszedés esetén

ba) a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja szetigmdl az az idpont, amikor a beszedési megbizéast a ra haruld
feladatok teljesitéséhez sziikséges valamennyi-adagrtve a rendelkezésre jogosult azonositasatdkirat birtokaban
atvette,

bb) a fize® fél pénzforgalmi szolgaltatéja szempontjabdl azidipont, amikor a beszedési megbizast a ra haruld
feladatok teljesitéséhez sziikséges valamennyi akiedt birtokdban atvette;

c) készpénzfizetés esetén

ca) pénztari befizetésnél az azdmbnt, amikor a Bank a teljesitéshez szilkséges ealaynadat birtokaban a fizetéltsl
a készpénzt atvette,

cb) befizetési funkciot ellaté bankjegykiadd automatdmzett befizetésnél az azémbnt, amikor a Bank a befizetés
O0sszegszéségét ellebrizte, mely idpont legfeljebb harom munkanappal haladhatja megeges befizetés napjat,

cc) kifizetésnél az az igpbont, amikor a fizetési megbizast a Bank a kifigeéz sziikséges valamennyi adat birtokaban
atvette, és a fizetési megbizas pénzigyi fedeeeatietkezésre Aall.

A fizetési megbizas visszautasitasa az ugyfél felé

3. (1) Ha a fizetési megbizas a jogszabalyokbdifrtekovetelményeknek nem felel meg, a Bank - ab@kezdésben
foglalt eltéréssel - a fizetési megbizas teljesttésszautasitja.

(2) A fizetési megbizasok kiéllitdsara vonatkoz@bstyoknak meg nem feleladattartalommal kidllitott fizetési
megbizast a Bank a fizetési megbizast benyljtd smjgfele szamara teljesitheti, ha a fizetési meggbikiallitdsara
(adattartalmara) vonatkoz6 szabalyoknak val6 mebffsl a Bank a fizetési megbizas visszautasit@ig&élris biztositani
tudja.

(3) A Bank - jogszabaly eltérendelkezése hidnyaban, illetve ha a szamlatulagkal masként nem allapodik meg - a
fizetési szamlan pénzugyi fedezet hianya miatt tedjasithed fizetési megbizasokat visszautasitja.

(4) Jogszabaly vagy a szamlatulajdonossal tortéegatlapodas alapjan sorbaallitott fizetési megbiaasorbaallitas
idétartaménak eredménytelen elteltét kdest a Bank visszautasitja.

(5) A Bank a keretszetdésben vagy az Ugyféllel kotdétt mas megallapodasbglalt feltételeknek meg nem fetel
maodon kiallitott és benyuijtott fizetési megbizéssrzautasithatja.

(6) Ha a Bank a fizetési megbizas teljesitéséraigmsitja, - torvény eli@rendelkezése hianyaban - értesiti az tgyfelet
a visszautasitas tényértovabba - jogszabdly tiltd rendelkezése hianpabkehetség szerint a visszautasitas okardl és a
visszautasitasra okot ado tényg§zeibak helyesbitéséhez sziikséges eljarasrol.

(7) A Bank a (6) bekezdés szerinti értesitést

a) haladéktalanul, de legkéisb a fizetési megbizés 1 pont (1) bekezdése sizétudtelét kdvet munkanapon,

b) terhelési nap megjeldlése esetén a terhelés rdpjath munkanapon,

c) a sorbadllitas ittartamanak lejartakor
a Bank és az ugyfele kdzott létrejott saelesben meghatéarozott modon killdi meg vagy tesdieii®&é az Ugyfél szamara.
A pénzforgalmi szolgaltatd a jogszabaly rendelkémégagy megallapodason alapuld ellenjegyzésseiott|lavalamint
csatolt okiratot tartalmaz6 papiralapu fizetési biegsok teljesitésének visszautasitasa esetéretésiiznegbizast és az
okiratot visszakuldi az Ugyfélnek.

(8) Beszedési megbizas teljesitésének visszadasiéetén a fizétfél pénzforgalmi szolgéaltatdja a (6) és (7)
bekezdésben foglaltaknak a kedvezményezett fizetésnlajat vezétpénzforgalmi szolgéltatd Gtjan tesz eleget.
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(9) A (6) bekezdés szerint megindokolt visszaudasiisetén a keretszédes alapjan a tényleges és kdzvetlenil felmerilt
koltséggel aranyos dij szamithat6 fel.

(10) Ha a Bank és a fizetfél kozotti keretszetésben foglalt dsszes feltétel teljesil, a &iz&l pénzforgalmi
szolgaltatoja - jogszabaly eltérendelkezése hianyaban - nem utasithatja visgpaahagyott fizetési megbizas teljesitését,
fuggetlenil attél, hogy azt a fiZetél, vagy a kedvezményezett kezdeményezte, vgtgykaresztil kezdeményezték.

(11) A visszautasitott fizetési megbizast teljess@éit nem vettnek kell tekinteni.

.1 A MEGBIZAS TELJESITESEHEZ SZUKSEGES ADATOK

Minden megbizasnak és rendelkezésnek egyéieginartalmaznia kell a teljesitéshez szikségeoleatatHa
kordbbi rendelkezés modositasardl, mégieésédl vagy ismétléséil van sz0, azt kifejezetten ilyenként kell
megjel6ini.

Ha az Ugyfél a megbizasnak az altalanos gyakorlattérs vagy meghatarozott égpontban valé teljesitését
igényli, erre kildn fel kell hivnia a Bank figyeliné

Ha az Ugyfél a megbizas teljesitéséhez szilkségeaekad tévesen vagy hianyosan adja meg, aslebd
karért a Bank nem felel. Ez alol kivétel az Ugytrhére érkez barmely fizetési megbizas; ilyen esetben a Bank
a teljesitést meg&téen koteles megdigsdni arrdl, hogy a terhelefidpénzforgalmi szamla elnevezése és
pénzforgalmi jelészdma megegyezik-e.

Nem felel a Bank azért a karért, amely abbdl szaiknhogy a fizetési megbizas egyes példanyai ubssmy
egyaltaldn nem olvashat6ak, egymastol é#érlettek kidllitva, vagy a kar abbdél szarmazikgyhonagabdl a
fizetési megbizasbdl nem derittéd, hogy kiallitja a Bankot illetve az Ugyfeladlfevezette.

A fizetési megbizasokon a koézlemény-rovatban fedtiétt adatok vagy utasitasok a fizetés cimzettjéne
sz6lnak, azok a Bank jogait és kotelezettségeit éamik, azok helyességét a Bank nem vizsgalja.

A Bank az ok pontos megijeldlésével visszakildi aylimast, ha felismeri, hogy azt tévesen vagy higago
allitottak ki.

A megbizasok teljesitésének modjat és sorrendjdr Ugyfél kifejezett, eltér rendelkezése hianyaban — a
jogszabalyi keretek kozott, a Bank a legjobb méggteszerint valaszthatja meg.
A Bank megtagadhatja az Ugyfél jogszabdlyellengy saakszditlen utasitasanak a teljesitését.

(.11 FEDEZET

A Bank akkor teljesiti az Ugyfél fizetési megbizadéa annak fedezetét biztositva latja. A Bank @ybimgis
részbeni teljesitését — a mindenkor hatalyos jdmfiyak vonatkozé rendelkezéseiben foglalt esete&tilével
— nem vallalja.

A Bank a megbizdsokat a rendelkezésre all6 fedemgeig teljesiti. Az adott megbizdsok teljesitézéh
kapcsol6déd fedezetekre vonatkozé rendelkezésekdtriisen, de nem kizardlagosan: a szikséges fedezet
osszege, rendelkezésre allasanaipantja és modja) a Szolgaltatasra vonatkozd Uggééisdés, ASZF vagy
Hirdetmény tartalmazza. Az olyan jellegmegbizasoknal, amelyek teljesitése érdekében aknBkn
haladéktalanul kell intézkednie, a Bank csak agzikedés ifpontjdban rendelkezésre allé fedezetet veszi
figyelembe.

Az Ugyfél haladéktalanul koteles poétolni a Bankahlta megbizas teljesitése érdekében esetlegesen
megeblegezett fedezetet.

A Bank - eltéé megdallapodas hianyaban - csak a fizetési meghiZ&dtintetett pénzforgalmi szamla terhére
koteles a megbizast teljesiteni, a fedezet felaatatés a megjelolt pénzforgalmi szamlara térénezetése
nem a Bank feladata.
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A fedezet hianya miatt nem teljesithidizetési megbizasokat a Bank az Ugyfél kockazafidgasben tartja,
amig a szamlan a fenti megbizas teljesitéséheeratefedezet all rendelkezésre, de legfeljebb harmamg
Harminc napot kovét elss banki munkanapon a Bank a megbizast targytalaneldhkti és a benyujténak
visszakiildi, egyiddjeg, az Ugyfelet értesiti.

.1v TEVEDES, HELYESBITES ES PANASZ

A Bank a sajat tévedésén alapulo jovairast vadyetést az Ugyfél rendelkezése nélkiil is jogosulgasbiteni.

A Bank a helyesbitésr - az ok feltiintetésével - az Ugyfelet haladékialaértesiti. A helyesbitédrkészitett
pénzforgalmi szdmlakivonat értesitésnek dniil.

A Bank helyesbitésre vonatkozé joga akkor is fdphal az Ugyfél kamatvaltoztatasrol szolézsites értesitése
az adott kondicionak megfeben tortént, de a zarlati terhelés nem felel megréssitésben kozolteknek. Ha a
kamatvéltoztatds hatélyba Iépését kdeatvalik ismertté a hibads kamatkondici6 alkalmazadgank jogosult a
Szerddésben részére meghatarozott kamatvaltoztatdsnadéggyakorlasatél Ggy eltérni, hogy a tévesen
megallapitott kamatot - az Ugyfél helyes kondididaétérs kiértesitését kbvéen - azonnal modosithatja.

Az Ugyfél a Bank szolgaltatasaval kapcsolatos peatamegteheti személyesen szamlavgérél, illetve
illetékes ugyintégjénél a fiokhalézaton keresztil, vagy irdsban antaéezebjénél, kapcsolattartéjanal, illetve
illetékes Ugyintégjenél.

A Bank, ha a panaszt elutasitja, azt indoklasdatval irasba foglalja és annak egy példanyat azféilgk
atadja vagy tizenot napon belll megkaildi.

A Bank felugyeleti szervei: ) )
- Pénzugyi Szervezetek Allami Felligyelete (PSZAF)3lBudapest, Krisztina krt. 39.
- Magyar Nemzeti Bank Rt. (MNB), 1054 Budapest, Sdabhg tér 8-9.

.V VISSZAVONAS, MODOSITAS

Az Ugyfél a fizetésre vonatkozd, Bank altal még neefjesitett atutalasi megbizasat — a mindenkoélyad
jogszabalyok és a Szédes vonatkozd rendelkezéseinek megbelel- visszavonhatja vagy moédosithatja. A
Bank a megbizas Ugyfél altali visszavonasaért alemikori Hirdetményben meghatarozott dijat szanhétjaA
torolt fizetési megbizas bizonylatanak visszasztdtiisara a Bank nem koteles.

Az atutalasi megbizas visszavonasanak vagy méodésti#t nem irasbeli formaban valé kozlése esetémnél B
az irdsbeli megésités megérkezéséig fiidmen tartja az érintett megbizas teljesitését.

vV ADATVEDELEM ES ADATKEZELES, INFORMACIONYUJTAS

V.1 ADATVEDELEM ES ADATKEZELES

A Bank a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszalkééga Hpt. vonatkozo rendelkezései szerint az élggk

a Bankhoz benyujtott dokumentumokon, s#déseken, igazolasokon, nyomtatvanyokon feltlintetettibba
minden, barmely formaban Iétrejétt személyes, béghiteladatait nyilvantartja, kezeli, feldolgazEzeket az
adatokat a Bank jogosult felhasznalni kockazatefsmzs mérséklési célokra, tovabba az Ugyféllgins
elszamolas céljabdl, és a Szatesben az Ugyfél rés#érfelmeriils kotelezettségek és jogosultsagok
igazolasara.
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Az Q_gyfél az Ugyfélszeinés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Bank ez&kes megsmése utan 6t évig
az Ugyfélnek a szebrdési ajanlattal és a Szédessel kapcsolatos személyes- és hiteladataitaddisl
kockazatértékelési célbdl nyilvantartsa és kezelje.

Az Ugyfél az Ugyfélszemés alairasaval felhatalmazza a Bankot, hogy az&hkeses ajanlattal és a
Szerddéssel kapcsolatban nyilvantartott adatait hiteltigyfél mirbsitési, valamint ellefrzési célokra a Bank
érdekeltségébe tartozé jogalanyok szamara atadjdJgyfél felhatalmazza tovabba a Bankot, hogy akBan
érdekeltségeibe tartozo tarsasagok, illetve jogaibdszamara az Ugyfél nevét, székhelyét (lakcingéat)
telefonszamat atadja abbdl a célbdl, hogy azokgéhtatasaikat az Ugyfél szamara kozvetleniil ajasibla fel.
Az Ugyfél tudomasul veszi tovabba, hogy a Bank gadbidsrsl idére hirdetési célbdl kozvetlen levél Gtjan
tajékoztatni az Ugyfelet a sajat, és a jelen panthagjeldlt egyéb szervezetek szolgaltatatasairol.

A Bank teriletén, valamint ATM-jeiben (pénzkiadét@uataiban) videé megfigy@lrendszer tGzemel, mely
biztonsagi okokbdl és a munkafolyamatok ellaése céljabol rogzit képfelvételeket az lzlet iséyeiben
megjele, valamint az ATM szolgaltatasait igénybe §eszemélyeksl. A képanyagot a Bank - a személyes
adatok védelmét és a kozérddk adatok nyilvanossagardl szol6 1992. évi LXII. vémy ebirdsainak
megfeleben — a fenti okokbdl és célbdl - kezeli, annak dnstigos tarolasarél 60 napig a helyszinen
gondoskodik, ezt kovéen a felvételek megsemmisitésre kerlinek.

A rogzitett képi informécio kizarélag a hatésagekef azok hivatalos megkeresése esetén keriil kiadAs
megfigyelt teriiletre vald belépéssel a megfigyekinsély hozzajarul a réla késziilt képanyag fentsdristi
kezeléséhez.

A Bank a telekommunikacios haldzaton keresztul rieglh ado Ugyfél adatait, és magat a kommunikaciot
teljes részletességgel rogzitheti és tarolhat@éride az Ugyféllel telefonon folytatott beszélgetéet is. Az ily
maodon rogzitett informacié felhasznaldsara a Barir&lag elszamolasi és biztonsagi okbdl jogosult.

A Bank harmadik személyek altal, vagy azok koZrkidaésével nydjtott szolgéltatdsokat ajanlhat fel az
Ugyfélnek. Amennyiben az Ugyfél ilyen szolgaltatéampigénybe vesz, az egyuttal a Banknak az Ugytél &
arra tortéd felnatalmazasat is jelenti, hogy ezen szolgaltatidsiz Ugyfél részére toré@biztositasaval, a Bank

és a harmadik személy, tovabba az Ugyfél és a hiknszemély kozotti elszamolashoz szilkséges minden
informaciét a Bank a vonatkozé jogszabalyokban dltgknak megfeléen jogosan tovabbithat ennek a
harmadik személynek, és a harmadik személlyel szeimtiszamolas céljaira az ehhez sziikséges adatokat
felhasznalhatja.

A jelen Uzletszabalyzat elfogadasaval az UgyfélZagarul ahhoz, hogy a Bank az Ugyfél részére végzet

szolgaltatasokkal ©sszefiiggésben az Ugyfélre voméatkadatot szolgaltasson postai csekk nyomtatésa,
bankkartya nyomtatasa, Bank megbizasabdl végzgttagztdi kutatas, a Bank esedékes koveteléseinek az
érvényesitése sth. céljabol harmadik személyeléréskivéve a pénziigyi informaciot.

A Bank az Ugyféllel kotott Szesdéseksl fakado kotelezettségeinek teljesitéséhez, éssjdtg@ganak
gyakorlasahoz rendszeresen magas szinvonalon képakerd harmadik személyek kozrdikbdését veheti
igénybe. A Hpt. rendelkezései szerint, ezen harknsaitmélyeknek tortén és Banki titoknak migsilé adatok
atadasa nem jelenti a Banki titok megsértését.

A Bank tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a személydmtek védelméil és a kozérddakadatok nyilvanossagarol
sz6l6 1992. évi LXIIl. térvény rendelkezéseinek redgjéen — jogszabalyban meghatarozott esetekben és
kivételekkel - tajékoztatast kérhet szemeélyes adataeléséfl, betekinthet adatvédelmi nyilvantartasba, az
abban foglaltakrdl feljegyzést készithet és kivohaterhet, kérheti személyes adatai helyesbitésgését,
illetve tiltakozhat azok kezelése ellen, jogséretsatén birdsaghoz fordulhat, valamint kartérkésetelhet. A
Bank tajékoztatja az Ugyfelet tovabba arrol, hoghatai kezelése jogszabalyi felhatalmazason,sittgt az
Ugyfélnek az 1992. évi LXIII. térvény, az 1996. &XII. torvény, a 2001. évi CXX. torvény és a 1989i IV.
térvény szerinti személyes hozzajarulasan alapul.

A Bank tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a megbizhatibsok védelme érdekében kialakitott, hitelrefdéeenc
szolgdltatd altal rfkddtetett, a természetes, és a nem természetelgekra egyarant kiterj@dkdzponti
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hitelinformacios rendszer szamara, a Bank az Ugyfébnatkozdéan a hitelszédes megkotéséhez vagy
maédositasahoz szikséges - az 1996. évi CXII. tyr@eszami mellékletben meghatérozott - azonositbos
valamint az érintett szefdésben vallalt kbtelezettség mibenlétére és ak\ato eltérésre vonatkozé Iényeges
adatot; bankkartya- vagy csekkbirtokos természszesnély Ugyfélre vonatkozoan a s#elzs megkotéséhez
vagy moédositasahoz sziikséges - az 1996. évi Civémy 3. sz. melléklet 1. pontjaban meghatarozott
azonosito adatot, tovabbé a bankkartyara és hasarsdhz 1996. évi CXII. térvény 3. sz. melléklep8ntjaban
meghatarozott adatot, valamint az érintett s&#¥gben meghatarozott kdtelezettség mibenlétére addh vald
eltérésre vonatkoz6 Iényeges adatot ezen rendszésbébbitia a mindenkor hatalyos, vonatkozé
jogszabalyokban meghatarozott esetekben abbélbalcélogy az adésok nyilvantartasaval és a nyidott
adatoknak a pénzintézeti koron bellli hozzaféneet tételével disegitse a pénzintézetek hitelezési
kockazatanak cstkkentését, és informaciot nyljespenzintézetek szamara a hitelbiralat és az idgid&kelés
soran. A fentiekben meghatarozott célbdl a kdzpoitdladat informacios rendszer az oda tovabbétdtokat
kezeli, nyilvantartja, valamint a hiteladat-szotgédk e rendszefb a rendszer szabdlyainak megfét
személyes adatok tovabbitasaval a fentieknek madgyfediatokat kérdeznek le, kezelnek és tartanak myilva

IV.Il INFORMACIONYUJTAS

A Bank az Ugyfél megbizasa alapjan, jogosult aala@lhasznalt, és az Ugyféllelsebtesen megismertetett
tipusszéveg szerinti Bankinformaciét harmadik sAgmészére megadni, hacsak ezt az Ugyfél irasban
kifejezetten meg nem tiltotta. Ez az alapinformacigupan az Ugyfél gazdalkodasanak altalanos Banki
megitélését és Banki titoknak nem Gsilb adatokat tartalmaz.

A Bank harmadik személy részére, a mindenkor hagdjggszabalyok szerint Banki titoknak iilé adatot
(is) tartalmazé Banki informaciot kizarélag az Ugyirasbeli felhatalmazas alapjan, az abban mepjeéetek
kozott nydjt. A felhatalmazas lehet eseti, vagyahaott, illetve hatarozatlandck szol6, és lehet altalanos, vagy
csak az informaciokék meghatarozott korére korlatozott, és abban mineatben egyérteiiten meg kell
jelélni az adand6 Banki informacié tartalmi kérAtfelhatalmazas alapjan adott Banki informaciordank a
masolat megkiildésével haladéktalanul tajékoztatjagyfelet.

Az alapinformacio és egyéb Banki informacié ny(gtées Bank dij fizetéséhez kotheti.

A Banki informaciét az informaciékérkoteles bizalmasan kezelni, azt kizarélag sajhaicg veheti igénybe,
kivéve, ha az informaciokémitelintézet, amely az tgyfelei szamara is kéBaatkinformaciot.

Erre a kitelezettségre a Banknak minden esetbdelfdiivnia az informéaciokérfigyelmét.

A Banki informaci6 adasanak megtagadasa a Bankémgsgemmiképpen sem jelent az Ugyéélialkotott
negativ értékelést - a Bank ezt az informéaciékélris kozli -, és ennek megfetein az Ugyfél nem tamaszthat
ezzel kapcsolatban a Bankkal szemben semmilyertdiése

A Bank az altala nyujtott informacio felhasznélésaan keletkezett karért kizarolag akkor felelpl@onyitottan
valétlan adatot szolgaltatott. Az Ugyféiralkotott gazdasagi megitéléssel kapcsolatban ek Baak sulyos
gondatlansag esetén felel.

A Bank a Banki informacio szolgaltatasaval az Utgiéssemmiféle kotelezettséget vagy féséget nem vallal.

\Y, KISZERVEZETT TEVEKENYSEGEK

A Bank a 1996. évi a hitelintézetékes a pénziigyi vallalkozasokrol CXII. tdrvény 13paragrafusa alapjan
kovetked tevékenységeket szervezte ki:

V.. LEVELPOSTAI KULDEMENYEK EL OALLITASA, BORITEKOLASA, POSTAZASA
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A tevékenység soran az Ugyfelek részére postai thwaabbitandd kivonatok és egyéb lgyfél tajékokit@
Bank védett VPN Clienssel titkositott FTP kapcsmidteresztil juttatja el a FOLD-R ZRT. (Cg.: 01046971,
Adbdszam:11866684-2-13, 2071 Paty, Maros u.8.) résaki az adatok atvételét kovet8 éran bellil elvégzi az
eléallitott levélpostai killdemények postazasat.

VL RENDSZERKOVETESI, KARBANTARTASI ES FEJLESZTES | FELADATOK
ELLATASA

A tevékenység soran a Bank Assistance Zrt. (Cdl®046256, Addészam:14588077-2-43, 1118
Budapest, Ménesi Ut 22.) a Bank altal hasznalt GEOBIitelintézeti Szoftver Rendszer
rendszerkovetési, karbantartasi és fejlesztégildedat latja el, betartva E96. évi a hitelintézetelrés a
pénzigyi vallalkozasokrol CXII. torvény 13/B parafyrsaban foglalt elvarasokat.

\Y, VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

A Bank ebzetes irasbeli beleegyezese nélkil az Ugyfél nérazhatja at, és nem engedményezheti a Sdész
alapjanét megillets jogokat. A Bank — az Ugyfél egyidegrtesitése mellett - részben vagy egészben barmiko
atruhazhatja, és engedményezheti azokat a jogeKkdiveteléseket, amelyéka Szerddés alapjan megilletik.

Amennyiben a Bank nem érvényesit, vagy nem azammahyesit valamel§t megillet jogot, vagy azokat csak
részben gyakorolja, ez nem jelenti azt, hogy a Bamid a jogardl lemond. A Szefdés alapjan a Bankot
megillets jogok kiegészitik mindazokat a jogokat, amelyeRamkot a jogszabalyok rendelkezései értelmében
megilletik.

Ha a Bank barmikor azt allapitia meg, hogy a Siég, annak egy része, vagy az Ugyfél megbizasanak
végrehajtasa jogellenes, a Bank megtagadja a n&gbigrehajtasat, és a Sieles, valamint a mindenkor
hatalyos jogszabalyok altal biztositott lejsigeken belll a sajat belatasa szerint legmegfidlemodon,
haladéktalanul megteszi a sziikséges lépéseket edlejogsség megszintetése érdekében. Ha adé8éerz
barmely rendelkezése jogellenes, érvénytelen vagyehajthatatlan, vagy azza valik, az a tobbi riedés
jogszetiségét, érvényességét vagy végrehajthatdsagat rfetydselja, €s nem akadalyozza.

Amennyiben az Ugyfél vagy annak barmelyik érdekégles megszegi a Bankkal vagy annak barmelyik
érdekeltségével kotott szédését, a Bank jogosult azonnali hatallyal felmomdenUgyfél és a Bank kozott
|étrejott valamennyi Szebdést.

Amennyiben a Szeézlés a magyar nyelven kivil valamely mas nyelve@sziilt, és barmilyen eltérés lenne a
magyar és a mas nyélvaltozat k6zott, akkor a magyar nyélekintend iranyadonak.

A Bank altal nyujtott Szolgéltatas(ok)hoz vagy ésliiett megbizasokhoz kapcsol6dé valamennyi pérgasoz
nyilvantartdsa és elszamoldsa szempontjabdl a Ragl kozrenikddsi Gzleti konyvei, és a Bank vagy
kozrenmikoddi altal kiallitott bizonylatok az iranyadék, kivéMea azok bizonyithatéan tévesek.

A Bank és az Ugyfél kozott esetlegesen felmerigviidikban az Uzletszabalyzat rendelkezéseinek széin
tartasaval, a vita békés Uton val6é rendezésérkadnek. Ha ez az eljaras nem vezetne eredménBamlaés az
Ugyfél, a vonatkozé hataskori szabalyok szerintvetit magukat a Siklosi Varosi Birésag kizarélagos
illetékességének.

2010.februar 15.

DRB Bank lgazgatdésaga
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